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Proporção da remuneração dos empregados [GRI G4-54, GRI-55] 

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Maior remuneração paga R$ 486.521,87 734.582,76 959.632,66

Menor remuneração paga R$ 14.596,72 16.062,44 17.240,53

Divisão da maior remuneração pela menor remuneração paga % ND 4.573 5.566

Proporção entre a remuneração anual total do indivíduo mais bem pago da EDP e 
a remuneração média anual de todos os empregados (excluindo o mais bem pago)

% 14 10 10

Percentual de aumento da remuneração dos indivíduos mais bem pagos no ano 
anterior ao coberto pelo relatório

% ND 51 31

Percentual de aumento da remuneração total anual média de todos os empregados % ND 8 8

Relação entre o percentual de aumento da remuneração total do indivíduo mais 
bem pago e o percentual de aumento da remuneração total anual média de todos 
os empregados.

% ND 637 920

Divisão da menor remuneração da empresa pelo salário mínimo vigente Taxa ND 20,38 19,59

05  
Anexos

5.1 Indicadores GRI adicionais e complementares
Governança

Demonstração do Valor Adicionado (R$ mil) [GRI G4-EC1] 

Subdivisão
EDP Brasil

2014 2015 2016

1 – Receitas 12.547.057,00 17.702.076,00   14.858.434,00 

1.1) Vendas de mercadorias, produtos e serviços 11.510.465,00 16.239.427,00   14.001.379,00 

1.2) Outras receitas 753.043,00 1.437.393,00         826.473,00 

1.3) Receitas relativas à construção de ativos próprios 311.823,00 99.770,00         133.383,00 

1.4) Provisão para créditos de liquidação duvidosa – Reversão / (Constituição) -28.274,00 -74.514,00 -102.801,00 

2 - Insumos adquiridos de terceiros (inclui os valores dos impostos – ICMS, 
IPI, PIS e COFINS)

-7.836.737,00 -8.694.145,00 -7.533.915,00 

2.1) Custos dos produtos, das mercadorias e dos serviços vendidos -6.161.614,00 -6.679.561,00 -5.085.331,00 

2.2) Materiais, energia, serviços de terceiros e outros -706.838,00 -937.494,00 -1.262.990,00 

2.3) Perda / Recuperação de valores ativos ND ND ND

2.4) Outras (especificar) -968.285,00 -1.077.090,00 -1.185.594,00 

3 - Valor adicionado bruto (1-2) 4.710.320,00 9.007.931,00      7.324.519,00 

4 - Depreciação, amortização e exaustão -349.333,00 -468.556,00 -552.568,00 

5 - Valor adicionado líquido produzido pela entidade (3-4) 4.360.987,00 8.539.375,00      6.771.951,00 

6 - Valor adicionado recebido em transferência 208.314,00 424.043,00         534.374,00 

6.1) Resultado de equivalência patrimonial -71.449,00 -113.774,00 -115.443,00 

6.2) Receitas financeiras 279.763,00 537.817,00         649.817,00 

6.3) Outras ND ND ND

7 - Valor adicionado total a distribuir (5+6) 4.569.301,00 8.963.418,00      7.306.325,00 

8 - Distribuição do valor adicionado 4.569.301,00 8.963.418,00      7.306.325,00 

8.1) Pessoal 335.065,00 363.659,00         393.062,00 

8.1.1 – Remuneração direta 246.210,00 262.561,00         286.461,00 

8.1.2 – Benefícios 66.705,00 68.384,00           85.224,00 

8.1.3 – F.G.T.S 22.150,00 32.714,00           21.377,00 

8.2) Impostos, taxas e contribuições 2.751.388,00 6.036.920,00      4.790.879,00 

8.2.1 – Federais 1.078.241,00 3.596.984,00      2.369.564,00 

8.2.2 – Estaduais 1.665.762,00 2.431.552,00      2.410.299,00 

8.2.3 – Municipais 7.385,00 8.384,00           11.016,00 

8.3) Remuneração de capitais de terceiros 644.487,00 1.156.467,00      1.291.429,00 

8.3.1 – Juros 625.003,00 1.133.938,00      1.265.905,00 

8.3.2 – Aluguéis 19.484,00 22.529,00           25.524,00 

8.3.3 – Outras ND ND ND

8.4) Remuneração de Capitais Próprios 834.581,00 1.396.108,00        814.764,00

8.4.1 – Juros sobre o Capital Próprio 133.300,00 14.592,00         336.851,00 

8.4.2 – Dividendos 44.715,00 288.257,00           70.177,00 

8.4.4 – Participação dos não-controladores nos lucros retidos (só p/ consolidação) 91.079,00 130.172,00         148.162,00 

9 – Lucros retidos / Prejuízo do exercício 565.487,00 963.087,00         259.574,00 

Categoria: Econômica

Aspecto: Desempenho Econômico
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Ajuda financeira recebida do Governo (R$ mil) [GRI G4-EC4] 

EDP Brasil

2014 2015 2016

Benefícios e créditos fiscais 36.154,62 42.784,15 50.303,24

Subsídios 1.413.285,00 0 0

Investimentos incentivados 4.088,20 2.355,00 0

Incentivo à cultura / Lei Rouanet 1.614,80 1.612,00 8.311,00

Incentivo ao esporte 410,00 582,00 1.597,00

Funda da Infância e da Adolescência 245,00 150,00 1.400,00

Programa Ação Cultural 152,80 0 732,00

PRONON – Programa Nacional de Apoio à Atenção Oncológica 1.665,60 11,00 77,00

Outros 0 146,00 578,00

Total 1.457.616,02 47.640,15 50.315,94

EDP São Paulo EDP Espírito Santo
UHE 

Mascarenhas

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2016
Benefícios e créditos fiscais 0 0 5.087,00 0 0 3.687,00 50.303,00

Subsídios 30.614,00 83.409,00 98.678,00 105.869,00 250.526,00 320.039,00 0

Investimentos incentivados 0 0 0 0 0 0 0

Incentivo à cultura / Lei Rouanet 523,80 770,00 5.156,00 269,00 505,00 1.298,00 599,00

Incentivo ao esporte 100,00 150,00 1.125,00 60,00 165,00 245,00 0

Funda da Infância e da 
Adolescência

100,00 150,00 1.125,00 60,00 0 275,00 0

Programa Ação Cultural 152,80 0 732,00 ND 0 0 0

PRONON – Programa Nacional de 
Apoio à Atenção Oncológica

876,60 0 0 389,00 11,00 77,00 0

Outros ND 146,00 578,00 ND 0 0 0

Total 32.367,20 84.625,00 112.481,00 106.647,00 251.207,00 325.621,00 50.902,00

 Ajuda financeira recebida do Governo (R$ mil)1 [GRI G4-EC4] 

Unidades EDP PCH
UHE Luís 
Eduardo 

Magalhães

UHE Peixe 
Angical

UHE Santo 
Antônio do 

Jari

UHE 
Cachoeira 
Caldeirão

UHE São 
Manoel UTE Pecém

Ano 2016 2016 2016 2016 2016 2016 2016
Benefícios e créditos fiscais 13.661,98 7.694,97 13.694,00 0 0 0 0

Subsídios 0 0 0 0 0 0 0

Investimentos incentivados 0 0 0 0 0 0 0

Incentivo à cultura / Lei 
Rouanet 0 706,00 356,00 196,00 0 0 0

Incentivo ao esporte 0 147,00 80,00 0 0 0 0

Funda da Infância e da 
Adolescência 0 0 0 0 0 0 0

Programa Ação Cultural 0 0 0 0 0 0 0

PRONON – Programa 
Nacional de Apoio à Atenção 
Oncológica

0 0 0 0 0 0 0

Outros 0 0 0 0 0 0 0

Total 13.661,98 8.547,97 14.130,00 196,00 0 0 0

¹ As empresas UHE Cachoeira Caldeirão, UHE São Manoel, UTE Pecém e EDP Comercialização não receberam ajuda financeira do governo em 2016.

Aspecto: Presença no Mercado1

¹ Os dados da UHE Mascarenhas dos anos de anteriores a 2016 estão consolidados com as outras usinas do Espírito Santo, que pertenciam a Empresa Energest, 
e atualmente fazem parte da Empresa EDP PCH.

Variação da proporção do salário mais baixo comparado ao salário mínimo [GRI G4-EC5] 

EDP Brasil

Unidade

2014 2015 2016

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Salário mínimo nacional R$ 724,00 724,00 788,00 788,00 880,00 880,00

Variação entre o menor salário e o salário mínimo % 130,55 130,55 158,17 162,94 149,25 161,36

Variação proporcional entre o maior e o menor salário % 7.141,72 3.375,13 4.412,71 2.647,98 4.377,85 2.307,04

EDP São Paulo EDP Espirito Santo UHE Mascarenhas

Unidade

2016 2016 2016

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Salário mínimo nacional R$ 880,00 880,00 880,00 880,00 880,00 880,00

Variação entre o menor salário e o salário mínimo % 152,78 176,70 161,36 161,36 193,10 529,38

Variação proporcional entre o maior e o menor 
salário

% 2.603,22 1.329,76 3.525,30 915,49 1.527,75 270,05

UHE Cachoeira 
Caldeirão

UHE São Manoel UTE Pecém

Unidade

2016 2016 2016

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Salário mínimo nacional R$ 880,00 880,00 880,00 880,00 880,00 880,00

Variação entre o menor salário e o salário mínimo % 161,70 459,08 165,48 194,04 151,812 173,83

Variação proporcional entre o maior e o menor salário % 1.000,79 131,31 3.095,02 1.288,38 2.790,04 2.141,60
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Aspecto: Impactos Econômicos Indiretos

Investimento social externo próprio e incentivado (R$ mil) [GRI G4-EC7]

EDP Brasil EDP São Paulo

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Educação 805,40 120,50 2.045,00 420,40 0 1.055,00

Cultura 1.367,60 1.612,00 9.152,70 676,60 770,00 5.888,60

Saúde e saneamento 809,00 161,00 1.082,00 0 150,00 1.005,00

Esporte 335,00 728,00 2.173,00 100,00 296,00 1.701,90

Combate à fome e segurança alimentar 100,00 75,00 0 0 75,00 0

Outros 412,00 372,50 450,40 113,00 13,00 13,50

Total 3.829,00 3.069,00 14.903,10 1.310,00 1.304,00 9.664,00

EDP Espírito Santo UHE Mascarenhas EDP PCH
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2016

Educação 361,00 17,00 885,00 11,00 11,00 14,00 0

Cultura 269,00 505,00 1.298,00 200,00 242,00 600,50 0

Saúde e saneamento 0 11,00 77,00 49,00 0 0 0

Esporte 60,00 165,00 244,10 ND 0 0 0

Combate à fome e segurança alimentar 0 0 0 0 0 0 0

Outros 169,00 241,00 305,00 50,00 80,00 77,00 0

Total 859,00 939,00 2.809,20 310,00 333,00 691,50 0

UHE Luís Eduardo Magalhães UHE Peixe Angical UHE Santo Antônio do Jari

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Educação 0 13,50 15,00 13,00 29,00 40,00 0 0 9,00

Cultura 162,00 95,00 763,60 ND 0 356,00 0 0 196,00

Saúde e saneamento 0 0 0 ND 0 0 300,00 0 0

Esporte 100,00 169,00 147,00 50,00 49,00 80,00 0 0 0

Combate à fome e segurança 
alimentar

0 0 0 ND 0 0 0 0 0

Outros 0 38,50 0 80,00 0 54,80 0 0 0

Total 262,00 316,00 925,60 143,00 78,00 530,80 300,00 0 205,00

UHE Cachoeira Caldeirão UHE São Manoel UTE Pecém

2016 2016 2016

Educação 0 0 27,00

Cultura 0 0 0

Saúde e saneamento 0 0 0

Esporte 0 0 0

Combate à fome e segurança alimentar 0 0 0

Outros 0 0 0

Total 0 0 27,00

Investimento social externo próprio e incentivado (R$ mil) [GRI G4-EC7] 

Comercialização

2014 2015 2016

Educação ND 50,00 0

Cultura 60,00 0 0

Saúde e saneamento 460,00 0 0

Esporte 25,00 49,00 0

Combate à fome e segurança alimentar 100 0 0

Outros ND 0 0

Total 645,00 99,00 0

EDP Espírito Santo UHE Mascarenhas EDP PCH

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2016

Educação ND 17,00 765,00 ND 11,00 14,00 0

Cultura ND 0 0 ND 0 0 0

Saúde e saneamento ND 0 0 ND 0 0 0

Esporte ND 0 0 ND 0 0 0

Combate à fome e segurança alimentar ND 0 0 ND 0 0 0

Outros ND 241,00 150,10 ND 80,00 77,00 0

Total ND 258,00 915,10 ND 91,00 91,00 0

UHE Luís Eduardo Magalhães UHE Peixe Angical UHE Santo Antônio do Jari

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Educação ND 13,50 15,00 ND 29,00 40,00 ND 0 9,00

Cultura ND 0 57,60 ND 0 0 ND 0 0

Saúde e saneamento ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0

Esporte ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0

Combate à fome e segurança 
alimentar

ND 0 0 ND 0 0 ND 0 0

Outros ND 38,50 0 ND 0 54,80 ND 0 0

Total ND 52,00 72,60 ND 29,00 94,80 ND 0 9,00

Investimento social externo próprio (R$ mil) [GRI G4-EC7] 

EDP Brasil EDP São Paulo

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Educação ND 120,50 1.805,00 ND 0 935,00

Cultura ND 0 107,60 ND 0 0

Saúde e saneamento ND 0 0 ND 0 0

Esporte ND 0 0 ND 0 0

Combate à fome e segurança alimentar ND 75,00 0 ND 75,00 0

Outros ND 372,50 295,40 ND 13,00 13,50

Total ND 568,00 2.208,00 ND 88,00 948,50
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UHE Cachoeira Caldeirão UHE São Manoel UTE Pecém

2016 2016 2016

Educação 0 0 27,00

Cultura 0 0 0

Saúde e saneamento 0 0 0

Esporte 0 0 0

Combate à fome e segurança alimentar 0 0 0

Outros 0 0 0

Total 0 0 27,00

Comercialização

2015 2016

Educação 50,00 0

Cultura 0 0

Saúde e saneamento 0 0

Esporte 0 0

Combate à fome e segurança alimentar 0 0

Outros 0 0

Total 50,00 0

Aspecto: Práticas de Compra 

Porcentagem do volume de compras gasto com fornecedores locais [GRI G4-EC9]

EDP Brasil

Unidade
2014 2015 2016

Região Materiais e Serviços

São Paulo % 65,89 61,33 61,90

Espírito Santo % 24,63 23,97 27,20

Mato Grosso do Sul % 14,60 7,93 28,60

Tocantins % 9,83 8,42 22,58

Amapá % 1,74 4,16 12,10

Ceará % ND 23,94 30,28

Mato Grosso % 5,68 0,58 1,36

Pará % ND ND 13,11

Rio Grande do Sul % ND ND 35,51%

Categoria: Ambiental1 

Aspecto: Materiais

¹ A compra dos 50% remanescentes da UTE Pecém I foi concluída em 15 de maio de 2015, passando a ser consolidada integralmente nos resultados da EDP. 
Dessa forma, o percentual de participação foi calculado com base nos dados até maio de 2015 e, a partir desse mês, foram contabilizados em sua totalidade.

Materiais usados nas operações da EDP [GRI G4-EN1]

UTE Pecém

Unidade 2015 2016

Carvão ton 1.676.614,50 1.929.264,17

Diesel m³ 4.094,01 3.847,84

Produtos químicos Ton 1.388,29 2.310,82

Aspecto: Energia

Consumo de Energia Direta (GJ) [GRI G4-EN3]

EDP Brasil EDP São Paulo

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Fontes renováveis 13.683,11 14.986,10 14.594,38 9.489,71 9.305,49 9.913,06

Etanol 7.870,78 7.795,04 8.355,96 7.516,88 7.112,32 7.745,88

Parcela de Etanol da Gasolina 2.661,68 3.336,31 2.576,59 281,57 279,87 327,23

Parcela de Biodiesel do Diesel 3.150,65 3.854,74 3.661,84 1.691,27 1.913,29 1.839,95

Fontes não renováveis 19.359.084,89 40.217.480,36 46.231.554,32 29.587,83 28.304,25 27.445,76

Gasolina 11.513,32 13.006,16 10.044,47 1.217,93 1.091,05 1.275,66

Diesel 52.843,38 54.826,97 51.583,28 28.366,35 27.213,20 26.160,29

Diesel usado nos geradores 
das usinas

182.542,27 145.319,83 137.305,40 3,55 0 9,80

Carvão 19.112.185,21 40.004.021,97 4.6032.243,10 0 0 NA

GLP 0,71 305,43 378,07 0 0 NA

Gás natural 0 0 948,83 0 0

Total 19.372.768,00 40.232.466,46 46.246.148,71 39.077,54 37.609,74 37358,82

Percentual de materiais usados nas operações provenientes de reciclagem e/ou reaproveitamento materiais usados nas 
operações da EDP [GRI G4-EN2]

EDP São Paulo EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016¹ 2014 2015 2016¹

Medidores % 16 34 0 27 27 0

Transformadores % 53 55 22 68 59 45

Ferragens % 23 0 0 16 0 0

Outros Materiais % 63 87 0 65 89 0

¹ Os medidores eltromecânicos foram totalmente substituídos por medidores digitais, que não são passíveis de recuperação. Com relação às ferragens e demais 
materiais, em 2016 não houve recuperação pois estava sendo negociado um contrato de recuperação para todos os materiais, que entrará em vigor em 2017

UHE Mascarenhas
EDP 
PCH

Santa 
Fé

UHE Peixe Angical UTE Pecém

Unidade 2014 2015 2016 2016 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Panos Qtde 19.950 20.600 190 285 160 6.500 8.000 8.500 ND 7.900 6.205
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EDP Espiríto Santo UHE Mascarenhas

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Fontes renováveis 2.497,66 2.967,24 2.638,26 255,51 262,72 232,45

Etanol 5,25 10,21 8,09 32,50 6,04 5,63

Parcela de Etanol da Gasolina 1.262,78 1.386,90 1.144,75 143,35 183,53 163,64

Parcela de Biodiesel do Diesel 1.229,63 1.570,12 1.485,42 79,66 73,15 63,19

Fontes não renováveis 26.095,18 27.738,91 25.590,17 2.142,70 1.898,04 1.536,63

Gasolina 5.462,27 5.406,65 4462,65 620,05 715,46 637,91

Diesel 20.623,54 22.332,25 21.120,92 1.336,15 1.040,50 870,22

Diesel usado nos geradores das 
usinas

9,37 0 6,60 186,50 142,09 28,49

Total 28.592,83 30.706,15 28.228,43 2.398,21 2.160,77 1.769,07

EDP PCH UHE Luís Eduardo Magalhães

2016 2014 2015 2016

Fontes renováveis 7,45 290,19 253,48 254,57

Etanol 0,00 45,56 0 0,00

Parcela de Etanol da Gasolina 0,00 189,34 196,14 191,59

Parcela de Biodiesel do Diesel 7,45 55,30 57,35 62,98

Fontes não renováveis 105,93 1.747,12 1.580,28 1.642,66

Gasolina 0,00 818,99 764,62 746,87

Diesel 0,00 927,42 815,66 752,84

Diesel usado nos geradores das usinas 105,93 0,71 0 142,95

Total 113,38 2.037,31 1.833,76 1.897,23

UHE Peixe Angical UHE Santo Antônio do Jari

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Fontes renováveis 173,73 504,79 461,69 82,97 19,49 15,61

Etanol 0 442,15 385,26 0 3,93 0,67

Parcela de Etanol da Gasolina 142,70 1,81 5,95 69,74 14,70 3,75

Parcela de Biodiesel do Diesel 31,02 60,83 70,48 13,23 0,86 11,19

Fontes não renováveis 1.222,78 961,34 1.025,65 26.971,06 619,86 380,85

Gasolina 617,28 7,06 23,18 301,68 57,31 14,61

Diesel 520,31 865,15 1002,47 221,88 12,30 159,11

Diesel usado nos geradores das usinas 85,20 89,14 0,00 26.447,50 550,25 207,14

Total 1.396,51 1.466,14 1.487,35 27.054,03 639,36 396,45

Consumo de Energia Direta (GJ) [GRI G4-EN3] 

UHE Cachoeira Caldeirão UHE São Manoel

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Fontes renováveis 97,64 652,52 19,57 31,89 125,62 137,71

Etanol 0,00 0,00 0,00 24,48 76,45 14,40

Parcela de Etanol da Gasolina 83,98 559,76 10,06 0,00 21,94 80,25

Parcela de Biodiesel do Diesel 13,66 92,77 9,51 7,40 27,23 43,06

Fontes não renováveis 592,44 3.522,25 174,44 124,16 472,88 925,35

Gasolina 363,27 2.182,13 39,22 0,00 85,52 312,85

Diesel 229,17 1.319,42 75,79 124,16 387,36 612,50

Diesel usado nos geradores das usinas 0,00 20,70 59,43 ND ND 0,00

Total 690,08 4.174,77 194,00 156,05 598,51 1.063,06

UTE Pecém Comercialização

2014 2015 2016 2016

Fontes renováveis 164,90 293,39 246,99 155,47

Etanol 2,19 1,96 10,94 89,41

Parcela de Etanol da Gasolina 133,24 232,30 177,75 66,06

Parcela de Biodiesel do Diesel 29,48 59,14 58,30 0,00

Fontes não renováveis 19.269.066,11 40.150.591,75 46.170.741,59 257,52

Gasolina 576,34 905,57 692,95 257,52

Diesel 494,41 841,13 829,15 0,00

Diesel usado nos geradores das usinas 155.809,44 144.517,66 136.598,32 0,00

Carvão 19.112.185,21 40.004.021,97 46.032.243,10 NA

GLP 0,71 305,43 378,07 NA

Total 19.269.230,31 40.150.885,15 46.170.988,58 412,98

Consumo de energia elétrica (GJ) [GRI G4-EN3] 

EDP Brasil EDP Holding/Comercialização

2014 2015 2016 2015 2016

Fontes não Renováveis  23.424,63  24.782,72  26.951,00 626,06 601,81

Derivados do petróleo  4.893,73  4.835,65  5.258,73 122,16 117,43

Carvão e derivados  3.293,82  4.533,42  4.930,06 114,52 110,0 

Gás natural  12.567,78  12.995,82  14.132,84 328,30 315,58

Energia Nuclear  2.669,31  2.417,83  2.629,37 61,08 58,71

Fontes renováveis  145.371,97  139.451,83  137.296,42 1.921,69 1.847,27

Hidrelétrica  135.902,98  127.856,34  124.686,68 1.628,77 1.565,69

Solar  -    10,07  10,69 0,25 0,24

Eólica  1.016,18  3.526,00  3.834,49 89,07 85,62

De origem em biomassa  8.452,80  8.059,42  8.764,55 203,60 195,71

Total  168.796,60  164.234,55  164.247,42 2.547,75 2.449,09
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Consumo de energia elétrica (GJ) [GRI G4-EN3] 

EDP São Paulo EDP Espírito Santo

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Fontes não renováveis 4.848,34 5.651,51 5.514,77 6.167,39 7.195,04 6.822,97

Derivados do petróleo 1.030,57 1.102,73 1.076,05 1.310,94 1.403,91 1.331,31

Carvão e derivados 608,97 1.033,81 1.008,80 774,65 1.316,16 1.248,10

Gás natural 2.646,68 2.963,59 2.891,89 3.366,74 3.773,01 3.577,90

Energia Nuclear 562,13 551,37 538,03 715,06 701,95 665,66

Fontes renováveis 18.573,60 17.347,37 16.927,67 23.626,78 22.085,25 20.943,18

Hidrelétrica 16.535,89 14.703,10 14.347,38 21.034,69 18.718,79 17.750,80

Solar 0 2,30 2,24 0 2,92 2,77

Eólica 257,64 804,08 784,62 327,74 1.023,68 970,75

De origem em biomassa 1.780,07 1.837,89 1.793,42 2.264,36 2.339,85 2.218,85

Total 23.421,94 22.998,87 22.442,44 29.794,17 29.280,28 27.766,1

UHE Mascarenhas EDP PCH

2014 2015 2016 2016

Fontes não renováveis 1.937,20 126,94 1.423,95 867,35

Derivados do petróleo 411,77 24,77 277,84 169,24

Carvão e derivados 243,32 23,22 260,48 158,66

Gás natural 1.057,51 66,56 746,70 454,83

Energia Nuclear 224,60 12,38 138,92 84,62

Fontes renováveis 38.114,92 40.608,59 19.831,74 6.983,33

Hidrelétrica 37.300,74 40.549,20 19.165,50 6.577,77

Solar 0 0,05 0,58 0,09

Eólica 102,94 18,06 202,59 123,40

De origem em biomassa 711,24 41,28 463,07 282,07

Total 40.052,13 40.735,52 21.255,69 7.850,68 

UHE Luís Eduardo Magalhães UHE Peixe Angical

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Fontes não renováveis 130,13 174,41 172,10 135,61 91,32 94,08

Derivados do petróleo 27,71 34,03 33,58 28,83 17,82 18,36

Carvão e derivados 16,37 31,90 31,48 17,03 16,71 17,21

Gás natural 70,95 91,46 90,25 74,03 47,89 49,33

Energia Nuclear 15,11 17,02 16,79 15,72 8,91 9,18

Fontes renováveis 27.186,56 23.438,27 22.555,07 519,51 539,41 11.401,79

Hidrelétrica 27.131,77 23.356,67 22.474,55 462,51 496,68 11.357,77

Solar 0 0,07 0,07 0 0,04 0,04

Eólica 6,93 24,81 24,49 7,21 12,99 13,38

De origem em biomassa 47,85 56,72 55,97 49,79 29,70 30,59

Total 27.316,69 23.612,68 22.727,16 655,12 630,73 11.495,86

UHE Santo Antônio do Jari UHE Cachoeira Caldeirão

2016 2014 2015 2016

Fontes não renováveis 22,83 23,40 114,34 145,36

Derivados do petróleo 4,45 4,97 22,31 28,36

Carvão e derivados 4,18 2,94 20,92 26,59

Gás natural 11,97 12,77 59,96 76,22

Energia Nuclear 2,23 2,71 11,16 14,18

Fontes renováveis 70,08 89,65 350,98 446,18

Hidrelétrica 59,40 79,81 297,48 378,16

Solar 0,01 – 0,0 0,06

Eólica 3,25 1,24 16,27 20,68

De origem em biomassa 7,42 8,59 37,19 47,27

Total 92,91 113,05 465,33 591,53

UHE São Manoel UTE Pecém

2014 2015 2016 2014 2015 20161

Fontes não renováveis 5.400,07 14,35 18,57  673.431,41 10.788,76 11.071,46

Derivados do petróleo 1.147,84 2,80 3,62  931,10 2.105,12 2.160,28

Carvão e derivados 678,27 2,62 3,40  952,26 1.973,55 2.025,27

Gás natural 2.947,86 7,52 9,74  2.391,24 5.657,52 5.805,76

Energia Nuclear 626,10 1,40 1,81  507,87 1.052,56 1.080,14

Fontes renováveis 20.479,97 44,04 56,99  16.780,99 33.116,24 33.983,98

Hidrelétrica 18.417,63 37,32  48,30  14.939,94 28.068,32 28.803,79

Solar 0 0,01 0,01  -   4,39 4,50

Eólica 79,71 2,04 2,64  232,78 1.534,99 1.575,21

De origem em biomassa 1.982,63 4,67 6,04  1.608,27 3.508,54 3.600,47

Total 25.880,04 58,38 75,56  21.563,46 43.905,00 45.055,43

¹ O fluxo invertido (energia consumida da rede pela usina e posteriormente devolvida), foi contabilizado como consumo próprio da usina (energia proveniente 
de carvão).

Intensidade energética (MWh/R$) [GRI G4-EN5]

EDP Brasil

Unidade 2013 2014 2015 2016

Relate a taxa de intensidade energética 
(consumo total MWh/receita R$)

MWh/R$ 0,02 0,02 0,02 0,03
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EDP Espírito Santo UHE Mascarenhas

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Águas superficiais, incluindo áreas úmidas, 
rios, lagos e oceanos

0 0 0 0 1.850,59 0

Águas subterrâneas 10.746,00 32.233,00 9.726,00 1.290,30 478,51 0

Águas pluviais diretamente coletadas e 
armazenadas pela organização

0 0 0 0 0 0

Abastecimento municipal de água ou outras 
empresas de abastecimento de água

27.429,00 17.726,00 17.495,00 3.420,00 540,00 279,00

Total 38.175,00 49.959,00 27.221,00 4.710,30 2.869,10 279,00

EDP PCH UHE Luís Eduardo Magalhães

2016 2014 2015 2016

Águas superficiais, incluindo áreas úmidas, rios, lagos e oceanos 403,18 3.763,73 0,00 0,00

Águas subterrâneas 638,21 0,00 0,00 0,00

Águas pluviais diretamente coletadas e armazenadas pela organização 0 0,00 0 0

Abastecimento municipal de água ou outras empresas de abastecimento de água 10,00 3.024,00 2.028,00 2.002,00

Total 1.051,38 6.787,73 2.028,00 2.002,00

Aspecto: Água

Total de retirada de água por fonte m³ [GRI G4-EN8]

EDP Holding/EDP Comercialização EDP São Paulo

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Águas superficiais, incluindo áreas úmidas, rios, lagos e 
oceanos

0 0 0 0 0 0

Águas subterrâneas 0 0 0 0 0 0

Águas pluviais diretamente coletadas e armazenadas pela 
organização

0 0 0 ND ND ND

Abastecimento municipal de água ou outras empresas de 
abastecimento de água

716,89 717,50 573,10 37.614,00 19.513,00 18.505,00

Total 716,89 717,50 573,10 37.614,00 19.513,00 18.505,00

UHE Peixe Angical UHE Santo Antônio do Jari

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Águas superficiais, incluindo áreas úmidas, rios, lagos 
e oceanos

7.528,86 7.528,86 6.025,34 40.000,00 172,00 59,50

Águas subterrâneas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Águas pluviais diretamente coletadas e armazenadas 
pela organização

0,00 0,00 0,00 0,00 0 0

Abastecimento municipal de água ou outras empresas 
de abastecimento de água

0,00 0,00 0 0,00 0,00 0

Total 7.528,86 7.528,86 6.025,34 40.000,00 172,00 59,50

UHE Cachoeira Caldeirão UHE São Manoel

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Águas superficiais, incluindo áreas úmidas, rios, 
lagos e oceanos

0,00 0,00 0,27 0,00 0,00 382.734,00

Águas subterrâneas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Águas pluviais diretamente coletadas e 
armazenadas pela organização

0,00 0 0 0,00 0 0

Abastecimento municipal de água ou outras 
empresas de abastecimento de água

0,00 0,00 0 127,71 195,84 168,30

Total 0,00 0,00 0,27 127,71 195,84 382.902,30

UTE Pecém

2014 2015 2016

Águas superficiais, incluindo áreas úmidas, rios, lagos e oceanos 0,00 0,00 0,00

Águas subterrâneas 984,00 713,33 967,00

Águas pluviais diretamente coletadas e armazenadas pela organização 0,00 0 0

Abastecimento municipal de água ou outras empresas de abastecimento de água 5.747.538,47 10.524.680,72 12.372.725,08

Total 5.748.522,47 10.525.394,05 12.373.692,08

Aspecto: Emissões1 

¹ No escopo 1, não foram contabilizadas as emissões de mudanças de uso e ocupação de solo, que serão incluídas na publicação do inventário disponível no site 
do Registro Público de Emissões (www.registropublicodeemissoes.com.br). O inventário de emissões de Gases de Efeito de Estufa (GEE) poderá sofrer alterações 

após a publicação deste resultado, devido à atualização de fatores de emissão determinados no âmbito do Programa Brasileiro do Green House Gas Protocol

Emissões de GEE (tCO2e) [GRI G4-EN15, G4-EN16, G4-EN17]

EDP Brasil EDP Holding/EDP Comercialização

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Emissões diretas Escopo 1 1.836.107,99 4.529.463,3 5.218.272,84 110,29 129,28 191,16

Emissões indiretas Escopo 2 501.479,16 441.243,4 274.879,12 103,71 87,93 55,51

Outras emissões indiretas Escopo 3 3.584.987,79 1.954.075,27 1.997.751,17 683,54 801,72 610,15

Total de água reciclada e reutilizada na organização (m³) [GRI G4-EN10]

EDP Brasil

2015 2016

Volume total de água reciclada e reutilizada 2.174,12 2.445,11

Percentual de água reciclada e reutilizada do total de água retirada 0,02% 0,02%
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Emissões de GEE (tCO2e) [GRI G4-EN15, G4-EN16, G4-EN17] 

EDP São Paulo EDP Espírito Santo

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Emissões diretas Escopo 1 2.455,60 2.341,68 3.006,65 2.830,35 3.091,47        2.577,76

Emissões indiretas Escopo 2 244.782,71 205.217,54 132.252,58 251.953,72 805.830,84 141.278,69

Outras emissões indiretas Escopo 3 2.093.837,01 1.146.337,05 1.185.136,61 1.489.541,95 805.830.84 811.034,08

UHE Mascarenhas EDP PCH UHE Luís Eduardo Magalhães

2014 2015 2016 2016 2014 2015 2016

Emissões diretas Escopo 1 157,63 139,98 112,82 7,88 128,26 124,20 120,48

Emissões indiretas Escopo 2 352,20 623,46 131,34 80,00 23,69 24,60 15,87

Outras emissões indiretas Escopo 3 329,97 193,38 152,75 17,87 72,52 76,50 57,63

UHE Peixe Angical UHE Santo Antônio do Jari UHE Cachoeira Caldeirão

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Emissões diretas Escopo 1 777,18 72,31 76,70 493,27 5,05 28,33 45,57 273,28 12,89

Emissões indiretas Escopo 2 14,47 12,83 8,68 2.459,47 40,94 2,11 4,25 16,07 13,41

Outras emissões indiretas 
Escopo 3

26,29 54,64 23,23 149,13 114,10 38,53 114,76 305,71 80,39

UHE São Manoel UTE Pecém

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Emissões diretas Escopo 1 9,51 36,20 68,01 1.829.080,77 4.523.056,00 5.212.084,59

Emissões indiretas Escopo 2 981,78 2,02 1,71 796,39 1.516,00 1.021,18

Outras emissões indiretas Escopo 3 33,17 216,35 98,45 190,29 129,21 452,56

Emissões de NOx e SOx e outras emissões atmosféricas significativas (Ton)1 [GRI G4-EN21]

UTE Pecém

2015 2016

NOx 5.078,32 5.185,13

SOx 8.493,78 9.917,75

Material Particulado (MP) 777,15 517,04

1 Durante o ano de 2016, foram detectadas algumas falhas nos equipamentos de medição de emissões. Os dados gerados durante esses dias foram descartados 
na contabilização total das emissões desse poluente, essa premissa foi adotada dentro dos parâmetros de mensuração das resoluções: CONAMA Nº 08, de 6 de 
dezembro de 1990  e CONAMA N°382, de 26 de dezembro de 2006.

Aspecto: Efluentes e Resíduos

Peso total de resíduos por tipo de destinação (Ton) [GRI G4-EN23]

EDP Brasil 2014 2015 2016

Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos

Reciclagem 2.298,95 1.7449,23 542,00 11.485,69 675,01 150.843,41

Coprocessamento 3,73 0,00 44,55 1.716,34 84,32 2,96

Descontaminação 38,10 0,00 5,42 4.581,39 72,89 0,0 

Refino 93,83 0,00 73,41 0,00 55,44 0,00

Aterro sanitário 32.406,66 27.862,97 12,12 163.162,11 161,17 143.245,59

Neutralização 0,80 0,00 0,35 0,00 0,00 0,00

Incineração 65,67 0,00 0,25 0,00 24,00 0,00

Doação 0,00 690,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Total 34.907,74 46.002,20 678,11 180.945,54 1073,28 294.091,96

EDP São Paulo 2014 2015 2016

Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos

Reciclagem 482,30 5.250,189 293,73 5.019,94 395,17 6.519,46

Coprocessamento 0 0 0 0 4,18 0,43

Descontaminação 0 0 5,104 0 38,56 0

Refino 0 0 0 0 6,91 0

Aterro Sanitário 0 0 0 0 120,46 96,82

Incineração 0 0 0,02 0 0,04 0

Total 482,30 5.250,19 298,85 5.019,95 565,33 6.616,71

EDP Espírito Santo 2014 2015 2016

Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos

Reciclagem 373,63 6.238,537 240,48 6.039,47 251,87 7.316,23

Descontaminação 0 0 0 0 34,05 0

Refino 0 0 27,01 0 0,03 0

Aterro Sanitário 0 0 9,48 42,87 39,00 148,49

Total 3.74,13 6.238,54 276,98 6.082,34 324,95 7.464,72
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Peso total de resíduos por tipo de destinação (Ton) [GRI G4-EN23] 

UHE Mascarenhas 2014 2015 2016

Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos

Reciclagem 33,00 17,34 0,00 62,36 0,19 14,09

Coprocessamento 0 0 0 0 0 2,53

Descontaminação 3,40 0 0,22 8 0,14 0

Refino 13,80 1,93 0 1,15 0

Aterro sanitário 13,87 115,9 2,57 97,35 0,75 0

Total 64,07 133,24 4,73 167,72 2,23 16,62

EDP PCH 2016

Perigosos Não perigosos

Reciclagem 0,28 0

Coprocessamento 0 0

Descontaminação 0,01 0

Refino 0,54 0

Aterro sanitário 0,36 0

Neutralização 0 0

Incineração 0 0

Doação 0 0

Total 1,20 0,00

UHE Luís Eduardo Magalhães 2014 2015 2016

Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos

Reciclagem 0 1,71 0 0,38 3,51 0

Coprocessamento 3,22 1,91 0 2,24 0

Descontaminação 0 0 0 0 0,01 0

Refino 0 0 0 0 0,00 0

Aterro Sanitário 0 0 0,07 0,19 0,00 0

Neutralização 0,80 0 0,35 0 0,00 0

Incineração 0 0 0 0 0,00 0

Doação 0 0 0 0 0,00 0

Total 4,03 1,71 2,33 0,56 5,76 0,00

UHE Peixe Angical 2015 2016

Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos

Reciclagem 5,34 4,63 17,12 2,67

Coprocessamento 0 0 3,94 0,00

Descontaminação 0 0 0,00 0,00

Refino 1,61 0 2,65 0,00

Aterro Sanitário 0 0 0,00 0,00

Neutralização 0 0 0,00 0,00

Incineração 0 0 0,00 0,00

Doação 0 0 0,00 0,00

Total 6,95 4,63 23,72 2,67

UHE Santo Antônio do Jari 2015 2016

Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos

Reciclagem 0,00 0,2 7,15 1,5

Coprocessamento 0 0 0,00 0

Descontaminação 0 0 0,01 0

Refino 0 0 0,00 0

Aterro Sanitário 0 154,2 0,00 15,45

Neutralização 0 0 0,00 0

Incineração 0 0 0,00 0

Doação 0 0 0,00 0

Total 0,00 154,40 7,16 16,95

UHE Cachoeira Caldeirão 2015 2016

Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos

Reciclagem 0,82 236,52 0 0,01

Coprocessamento 16,26 0 0 0

Descontaminação 0 0 0 0

Refino 22,38 0 0 0

Aterro Sanitário 0 453,9 0 0,01

Neutralização 0 0 0 0

Incineração 0,09 0 0 0

Doação 0 0 0 0

Total 39,55 690,42 0 0,02
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Peso total de resíduos por tipo de destinação (Ton) [GRI G4-EN23] 

UHE São Manoel 2015 2016

Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos

Reciclagem 0 20,92 0 136.789,91

Coprocessamento 0 0 23,92 0

Descontaminação 0 0 0 0

Refino 0,00 0 23,36 0

Aterro Sanitário 0 2,35 0,60 205,40

Neutralização 0 0 0 0

Incineração 0,12 0 23,94 0

Doação 0 0 0 0

Total 0,12 23,27 71,82 136.995,31

UTE Pecém 2014 2015 2016

Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos Perigosos Não perigosos

Reciclagem 735,87 1,63 101,26 0,00 199,56

Coprocessamento 26,38 1.716,34 50,04 0,00

Descontaminação 0,1 4.573,39 0,12 0,00

Refino 21,29 20,47 0,00 20,22 0,00

Aterro Sanitário 0 162.411,26 0,00 142.779,43

Neutralização 0 0,00 0,00 0,00

Incineração 65,67 0,02 0,00 0,01 0,00

Doação 0 0,00 0,00 0,00

Total 86,96 735,87 48,60 168.802,25 70,39 142.978,98

Aspecto: Conformidade

Multas e sanções ambientais [GRI G4-EN29]

2014 2015 2016

Unidade Adm. Judicial Adm. Judicial Adm. Judicial

Processos ambientais iniciados no ano Qtde 7 4 8 11 17 9

Processos em carteira no encerramento do ano Qtde 4 10 14 1 6 2

Valor total de multas ambientais R$ mil 15.070,8 0 0 0 0 0

Investimentos e gastos ambientais (R$)1 [GRI G4-EN31]

¹ Foram realizadas reclassificações nas categorias de investimentos ambientais para 2016, portanto os históricos não podem servir como base de comparação. 

EDP Brasil

2014 2015 2016

Tratamento de emissões 392.817,00 0,00 19.209.675,70

Tratamento de resíduos 979.584,25 8.730.887,23 2.905.955,55

Despesas de remediação 1.768.425,00 1.384.277,72 3.474.352,94

Despesas com ecoeficiência ND ND 34.906,00

Proteção da biodiversidade 25.915.512,18 34.078.140,47 20.737.027,42

Despesas de gestão ambiental 94.733.322,52 74.753.437,91 43.127.431,63

Outros ND ND 67.003,98

Total 123.789.660,95 118.946.743,33 89.556.353,22

EDP São Paulo

2014 2015 2016

Tratamento de emissões 392.817,00 0,00 0,00

Tratamento de resíduos 99.847,00 100.744,00 139.032,95

Despesas de remediação 0,00 0,00 920,00

Despesas com ecoeficiência ND ND 13.746,00

Proteção da biodiversidade 3.925.636,00 3.387.225,00 7.796.148,59

Despesas de gestão ambiental 144.958,00 49.620,82 401.375,41

Outros ND ND 145,00

Total 4.563.258,00 3.537.589,82 8.351.367,95

EDP Espírito Santo

2014 2015 2016

Tratamento de emissões ND 0,00 37,50

Tratamento de resíduos ND 0,00 77.849,88

Despesas de remediação ND 0,00 20.245,05

Despesas com ecoeficiência ND ND 21.160,00

Proteção da biodiversidade 6.828.288,00 3.774.613,46 6.853.996,60

Despesas de gestão ambiental 116.704,00 296.717,59 321.216,31

Outros ND ND 980,00

Total 6.944.992,00 4.071.331,05 7.295.485,34
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Investimentos e gastos ambientais (R$)1 [GRI G4-EN31] 

UHE Mascarenhas EDP PCH

2014 2015 2016 2016

Tratamento de resíduos 37.252,25 507.883,51 0,00 0,00

Despesas de remediação ND 0,00 504.552,37 148.453,26

Proteção da biodiversidade ND 370.661,90 208.101,69 0,00

Despesas de gestão ambiental 2.170.698,65 156.817,08 25.168,96 21.058,06

Total 2.207.950,90 1.035.362,49 737.823,02 169.511,32

UHE Luís Eduardo Magalhães

2014 2015 2016

Tratamento de resíduos 0,00 2.141.692,12 0,00

Despesas de remediação 636.766,00 862.264,75 1.544.832,42

Proteção da biodiversidade 1.014.893,00 0,00 3.607.694,04

Despesas de gestão ambiental 3.221.703,00 3.065.806,50 1.792.136,29

Total 4.873.362,00 6.069.763,37 6.944.662,75

UHE Peixe Angical

2014 2015 2016

Tratamento de emissões 0,00 0,00 9.992,40

Tratamento de resíduos 9.000,00 533.970,00 26.827,34

Despesas de remediação ND 0,00 396.217,08

Proteção da biodiversidade 20.000,00 228.247,00 1.070.288,68

Despesas de gestão ambiental 27.000,00 121.643,00 686.706,84

Outros ND ND 65.878,98

Total 56.000,00 883.860,00 2.255.911,32

UHE Santo Antônio do Jari

2014 2015 2016

Tratamento de emissões 0,00 0,00 0,00

Tratamento de resíduos 0,00 1.634.380,55 0,00

Despesas de remediação 0,00 0,00 414.835,20

Proteção da biodiversidade 9.431.334,00 1.590.221,05 857.107,35

Despesas de gestão ambiental 11.981.397,00 2.709.113,56 333.546,75

Total 21.412.731,00 5.933.715,16 1.605.489,30

UHE Cachoeira Caldeirão

2014 2015 2016

Tratamento de emissões 0,00 0,00 0,00

Tratamento de resíduos 0,00 877.483,23 0,00

Despesas de remediação 1.131.659,00 0,00 249.848,68

Proteção da biodiversidade 2.205.958,00 17.584.255,75 308.434,06

Despesas de gestão ambiental 57.841.139,00 40.566.148,78 8.285.165,97

Total 61.178.756,00 59.027.887,76 8.843.448,70

UHE São Manoel

2014 2015 2016

Tratamento de emissões 0,00 0,00 0,00

Tratamento de resíduos 0,00 2.361.509,53 0,00

Proteção da biodiversidade 1.357.973,00 7.135.594,31 0,00

Despesas de gestão ambiental 17.983.519,00 27.767.545,96 27.750.401,19

Total 19.341.492,00 37.264.649,80 27.750.401,19

UTE Pecém

2014 2015 2016

Tratamento de emissões 0 0,00 19.182.504,06

Tratamento de resíduos 833.485,00 9.922,00 2.649.818,58

Proteção da biodiversidade 1.131.430,18 7.322,00 0,00

Despesas de gestão ambiental 0 2.151,00 3.481.018,78

Total 1.964.915,18 19.395,00 25.313.341,42

Aspecto: Mecanismos de queixas e reclamações relativas a impactos ambientais

Reclamações relacionadas a impactos ambientais [GRI G4-EN34]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Número de reclamações ambientais registradas Qtde 81,00 71,00 75,00

Número de reclamações ambientais processadas Qtde 0,00 4,00 34,00

Número de reclamações ambientais solucionadas Qtde 0,00 4,00 29,00
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Aspecto: Saúde e segurança no trabalho

Saúde e segurança no trabalho com próprios [GRI G4-LA6]

EDP Brasil EDP São Paulo EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016 2015 2016 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 8 11 4 1 1 5 0

Número de acidentes sem afastamento Qtde 22 20 16 7 6 8 3

Número absoluto de mortes Qtde 0 1 0 1 0 0 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 1,18 1,71 0,59 0,78 0,39 2,38 0,00

Taxa de gravidade Taxa 79,58 961,37 26,80 2.330,98 12,91 232,81 0,00

Taxa de doenças ocupacionais Taxa 0,00 ND 0,00 ND 0,00 ND 0,00

Taxa de dias perdidos Taxa 61,83 106,19 26,80 1,16 12,91 232,81 0

Taxa de absenteísmo Taxa 0,00 ND 2,04 ND 2,39 ND 1,23

Categoria: Social 

Subcategoria: Práticas trabalhistas e trabalho decente 

Aspecto: Emprego

Rotatividade em 2016 [GRI G4-LA1]

EDP Brasil

Faixa etária Abaixo de 30 anos De 30 a 50 anos Acima de 50 anos

Gênero Homem Mulher Total Homem Mulher Total Homem Mulher Total

Admitidos 96 41 137 117 38 155 23 4 27

Demitidos 59 15 74 151 43 194 103 27 130

Turnover 15,26 16,31 15,53 8,25 9,61 8,53 15,94 17,88 16,29

Retorno ao trabalho após licença-maternidade ou paternidade1 [GRI G4-LA3] 

EDP Brasil

2014 2015 2016

Mulheres

Número de empregados que tiveram direito à licença 21 31 40

Número de empregados que saíram em licença 21 31 40

Número de empregados que retornaram ao trabalho após o término da licença 18 35 35

Número de empregados que ainda estavam na empresa 12 meses após o seu regresso ao trabalho 2 12 35

Taxa de retorno de empregados após o término da licença 100,00% 100,00% 100,00%

Taxa de retorno de empregados que permaneceram 12 meses após o término da licença 11,11% 75,00% 87,50%

¹ A taxa de retorno de licença paternidade não é reportada, pois o indicador não é material. No Brasil, a licença paternidade é de apenas 5 dias, não sendo 
portanto comum, casos de abandono do trabalho após o nascimento de filhos.

UHE Mascarenhas EDP PCH
UHE Luís Eduardo 

Magalhães
UHE Peixe Angical

Unidade 2015 2016 2016 2015 2016 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 0 0 0 0 0 0 0

Número de acidentes sem afastamento Qtde 0 0 0 0 0 0 0

Número absoluto de mortes Qtde 0 0 0 0 0 0 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 0 0 0 0 0 0 0

Taxa de gravidade Taxa 0 0 0 0 0 0 0

Taxa de doenças ocupacionais Taxa ND 0 0 ND 0 ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 0 0 0 0 0 0 0

Taxa de absenteísmo Taxa ND 1,39 2,02 ND 2,86 ND ND

UHE Santo Antônio 
do Jari

UHE Cachoeira 
Caldeirão

UHE São Manoel

Unidade 2015 2016 2015 2016 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 0 0 0 0 1 1

Número de acidentes sem afastamento Qtde 0 0 0 0 0 0

Número absoluto de mortes Qtde 0 0 0 0 0 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 0 0 0 0 15 8,52

Taxa de gravidade Taxa 0 0 0 0 203,97 8,52

Taxa de doenças ocupacionais Taxa ND 0 ND 0 ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 0 0 0 0 203,97 8,52

Taxa de absenteísmo Taxa ND 0,83 ND 3,26 ND 3,19

 UTE Pecém

Unidade 2015¹ 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 4 1

Número de acidentes sem afastamento Qtde 5 4

Número absoluto de mortes Qtde 0 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 3,89 2,42

Taxa de gravidade Taxa 231,16 29,00

Taxa de doenças ocupacionais Taxa ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 231,16 28,67

Taxa de absenteísmo Taxa ND 3,60

¹ Em 2015 foram consolidados os dados de acidentes das empresas EDP PPTM e EDP PO&M junto da UTE Pecém. Em 2016 os dados foram separados e as 
empresas EDP PPTM e EDP PO&M passaram a ser reportadas no consolidado EDP Brasil.
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Saúde e segurança no trabalho com terceiros [GRI G4-LA6] 

EDP Brasil EDP São Paulo EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016 2015 2016 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 37 58 59 2 2 9 8

Número de acidentes sem afastamento Qtde 85 178 120 12 29 8 7

Número absoluto de mortes Qtde 5 6 0 0 0 2 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 1,99 2,64 2,30 0,44 0,42 1,92 1,36

Taxa de gravidade Taxa 1.596,34 1.602,00 99,25 25,81 15,63 2.183,00 35,97

Taxa de doenças ocupacionais Taxa 0 ND 0 ND 0 ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 31,72 115,00 99,25 25,81 15,63 86,99 35,97

UHE Mascarenhas EDP PCH
UHE Luís Eduardo 

Magalhães
UHE Peixe Angical

Unidade 2015 2016 2016 2015 2016 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 2 0 0 0 0 0 1

Número de acidentes sem afastamento Qtde 1 0 0 0 0 0 0

Número absoluto de mortes Qtde 0 0 0 0 0 0 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 10,82 0 0 0 0 0 11,56

Taxa de gravidade Taxa 16,22 0 0 0 0 0 57,82

Taxa de doenças ocupacionais Taxa ND 0 0 ND 0 ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 16,22 0 0 0 0 0 57,82

UHE Santo Antônio 
do Jari

UHE Cachoeira 
Caldeirão

UHE São Manoel

Unidade 2015 2016 2015 2016 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 0 0 4 0 37 45

Número de acidentes sem afastamento Qtde 0 1 20 1 130 75

Número absoluto de mortes Qtde 1 0 2 0 1 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 2,80 0 1,16 0 5,70 3,89

Taxa de gravidade Taxa 16.812,52 0 2.368,00 330,46 1.162,00 158,27

Taxa de doenças ocupacionais Taxa ND 0 ND 0 ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 0 0 50,59 330,46 261,92 158,27

UTE Pecém

Unidade 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 4 2

Número de acidentes sem afastamento Qtde 7 6

Número absoluto de mortes Qtde 0 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 3,21 1,35

Taxa de gravidade Taxa 136,50 46,00

Taxa de doenças ocupacionais Taxa ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 137,11 46,00

Saúde e segurança no trabalho com próprios e terceiros [GRI G4-LA6]

EDP Brasil EDP São Paulo EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016 2015 2016 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 45 69 63 3 3 14 8

Número de acidentes sem afastamento Qtde 107 198 136 19 35 16 10

Número absoluto de mortes Qtde 5 7 0 1 0 2 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 2 2 1,94 1 0,41 2 1,01

Taxa de gravidade Taxa 1.228,18 1.458,33 84,16 860,87 14,68 1.658,79 26,59

Taxa de doenças ocupacionais Taxa ND ND 0 ND 0 ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 39,03 113,39 84,16 16,88 14,68 126 26,59

UHE Mascarenhas EDP PCH
UHE Luís Eduardo 

Magalhães
UHE Peixe Angical

Unidade 2015 2016 2016 2015 2016 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 2 0 0 0 0 0 1

Número de acidentes sem afastamento Qtde 1 0 0 0 0 0 0

Número absoluto de mortes Qtde 0 0 0 0 0 0 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 5,40 0 0 0 0 0 5,27

Taxa de gravidade Taxa 8,09 0 0 0 0 0 26,36

Taxa de doenças ocupacionais Taxa ND 0 0 ND 0 ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 8,09 0 0 0 0 0 26,36

UHE Santo Antônio 
do Jari

UHE Cachoeira 
Caldeirão

UHE São Manoel

Unidade 2015 2016 2015 2016 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 0 0 4 0 38 46

Número de acidentes sem afastamento Qtde 0 1 20 1 130 75

Número absoluto de mortes Qtde 1 0 2 0 1 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 2,31 0 1 0 6 3,94

Taxa de gravidade Taxa 13.834,54 0 2.294,70 301,43 1.152,73 156,76

Taxa de doenças ocupacionais Taxa ND 0 ND 0 ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 0 0 49,03 301,43 261,33 156,76

UTE Pecém

Unidade 2015 2016

Número de acidentes com afastamento Qtde 8 3

Número de acidentes sem afastamento Qtde 12 10

Número absoluto de mortes Qtde 0 0

Taxa de lesão (taxa de frequência) Taxa 3,51 1,52

Taxa de gravidade Taxa 179,64 42,00

Taxa de doenças ocupacionais Taxa ND 0

Taxa de dias perdidos Taxa 179,64 41,61
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Aspecto: Treinamento e educação 

Média de horas de treinamento (horas) [GRI G4-LA9] 

EDP Brasil

2014¹ 2015¹ 2016

Categoria funcional Homem Mulher Total Homem Mulher Total Homem Mulher Total

Alta direção 12,00 0,00 12,00 16,00 0,00 16,00 0,33 0,00 0,33

Direção 19,23 16,75 35,99 19,96 19,00 19,88 23,48 46,50 25,19

Gestão 26,05 28,88 54,93 31,39 38,81 32,79 60,82 18,47 53,55

Especialistas 20,11 19,17 39,28 40,96 27,41 35,94 24,73 16,94 21,71

Administrativo 15,21 13,59 28,80 28,14 43,21 36,34 15,43 17,30 16,58

Operacional 46,23 33,19 80,14 58,78 59,16 58,79 41,95 37,12 41,75

Estagiários ND ND ND ND ND ND 20,67 22,31 21,42

Aprendizes ND ND ND ND ND ND 0,33 0,22 0,27

1 A categoria Administrativo inclui estagiários e aprendizes.

Percentual de empregados que receberam avaliação de desempenho e de desenvolvimento de carreira [GRI G4-LA11]

EDP Brasil

Categoria Funcional Unidade
2014 2015 2016

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres

Alta direção % 40 0 60 0 67 0

Direção % 45 100 50 100 88 100

Gestão % 96 96 75 69 98 100

Especialistas % 96 93 85 86 95 92

Administrativo % 87 90 53 88 86 93

Operacional % 89 94 79 79 95 94

Aspecto: Diversidade e igualdade de oportunidade 

Composição do quadro de colaboradores [GRI G4-LA12] 

EDP Brasil

Categoria Funcional Unidade
2014 2015 2016

Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher

Alta direção Qtde 5 0 5 0 6 0

Direção Qtde 20 4 24 2 25 2

Gestão Qtde 113 25 138 32 164 34

Especialistas Qtde 550 337 597 352 577 365

Administrativo Qtde 107 238 173 231 138 220

Operacional Qtde 1.346 53 1.493 57 1.577 67

Estagiários Qtde 82 76 80 58 79 67

Aprendizes Qtde 35 31 19 36 27 37

Composição do quadro de colaboradores [GRI G4-LA12] 

EDP Brasil

Faixa Etária Unidade
2014 2015 2016

Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher

Abaixo de 30 anos Qtde 478 201 527 189 515 187

De 30 a 50 anos Qtde 1.342 386 1.495 397 1.603 423

Acima de 50 anos Qtde 321 70 408 88 369 78

EDP Brasil

Raça Unidade
2014 2015 2016

Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher

Brancos Qtde 1.688 533 1.623 519 1.696 531

Negros Qtde 383 100 114 10 115 12

Pardo Qtde ND ND 637 128 616 127

Amarelos Qtde 18 10 36 16 33 14

Indígenas Qtde 8 1 6 1 9 1

Não informado Qtde 44 13 14 0 18 3

Composição do quadro de colaboradores [GRI G4-LA12] 

EDP Brasil

Perfil da Escolaridade Unidade
2014 2015 2016

Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher

Empregados analfabetos Qtde 1 0 1 0 0 0

Ensino fundamental incompleto Qtde 20 1 19 0 14 0

Ensino fundamental completo Qtde 93 8 89 3 75 5

Ensino médio incompleto Qtde 114 18 47 3 45 2

Ensino médio completo Qtde 1.231 237 1.359 187 1.466 192

Ensino superior Qtde 626 365 655 342 619 347

Pós-graduação (especialização, mestrado, doutorado) Qtde 56 28 260 139 268 142

Diversidade em cargos gerenciais [GRI G4-LA12] 

EDP Brasil

Grupos Minoritários Unidade
2014 2015 2016

Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher

Negros Qtde ND ND 4 0 5 0

Pessoas com deficiência Qtde ND 1 0 1 1 0

Estrangeiros Qtde 10 3 7 1 7 2

Composição do quadro de colaboradores por grupos minoritários [GRI G4-LA12] 

EDP Brasil

Grupos Minoritários Unidade
2014 2015 2016

Homem Mulher Homem Mulher Homem Mulher

Pessoas com deficiência Qtde ND ND ND ND 32 25
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Aspecto: Igualdade de remuneração para mulheres e homens 

Perfil da remuneração (salário médio – R$)¹ [GRI G4-LA13] 

EDP Brasil EDP São Paulo EDP Espírito Santo

Categoria 
Funcional

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Alta direção 28.196,89 36.379,25 31.958,33 18.000,00 18.000,00  

Direção 24.209,33 27.853,95 29.949,18 29.201,76 30.423,34 30.423,34 31.882,80 40.815,60 50.059,20

Gestão 15.124,91 14.784,80 15.000,54 13.263,12 13.346,31 12.130,17 11.024,81 11.106,88 10.067,16

Especialistas 6.866,62 7.217,90 7.680,13 6.310,50 6.536,18 7.030,88 5.928,11 6.180,85 6.599,24

Administrativo 3.125,90 3.159,1 3.390,30 2.667,37 2.758,9 2.824,22 2.347,95 2.495,1 2.598,78

Operacional 3.066,16 3.261,12 3.330,45 2.482,20 2.608,14 2.831,60 2.632,09 2.746,4 2.768,12

¹ Para Diretores com múltiplos vínculos em empresas do Grupo EDP, foi considerado apenas um dos vínculos (o de maior representatividade).

UHE Mascarenhas EDP PCH
UHE Luís 
Eduardo 

Magalhães

UHE Peixe 
Angical

UHE Santo 
Antônio do 

Jari

UHE 
Cachoeira 
Caldeirão

Categoria 
Funcional

2014 2015 2016 2016 2016 2016 2016 2016

Alta direção 32.887,50 – – – – 25.000,00 – –

Direção 18.386,45 21.074,33 12.277,40 – 12.681,00 22.000,00 – –

Gestão 13.908,13 15.220,45 16.665,24 20.563,75 14.725,65 16.504,00 10.000,00 13.100,57

Especialistas 7.754,00 7.866,04 9.106,75 8.885,66 7.001,22 6.209,19 8.990,81 6.569,76

Administrativo 4.147,55 4.572,98 5.758,68 3.441,70 2.394,28 2.711,33 2.400,09 –

Operacional 3.011,83 3.326,03 3.298,24 3.080,60 4.306,03 3.601,89 3.826,74 3.823,12

EDP Brasil EDP São Paulo EDP Espírito Santo

Categoria 
Funcional

Unidade 2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Direção % 60,27 116,47 98,91 NA NA NA NA NA NA

Gestão % 80,77 86,10 95,74 103,49 102,66 100,64 69,58 68,60 75,54

Especialistas % 77,70 75,89 76,36 80,63 80,79 79,22 78,01 74,95 74,07

Administrativo % 94,30 118,19 119,62 94,59 87,56 91,78 100,93 101,76 104,84

Operacional % 83,90 93,35 98,59 104,11 102,44 107,51 106,75 106,55 98,71

Proporção entre o salário-base para mulheres e homens (M/H) [GRI G4-LA13] 

UHE Mascarenhas
EDP 
PCH

UHE Luís Eduardo 
Magalhães

UHE Peixe Angical

Categoria 
funcional

Unidade 2014 2015 2016 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Direção % 37,80 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Gestão % NA 103,01 NA 72,30 NA NA NA NA NA NA

Especialistas % 82,81 76,80 81,42 78,13 87,21 84,69 70,20 86,89 62,65 69,43

Administrativo % 191,44 174,07 NA 92,10 NA NA NA 60,84 98,22 109,87

Operacional % 124,44 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

EDP 
PCH

UHE Luís Eduardo 
Magalhães

UHE Peixe Angical UHE Santo Antônio do Jari

Categoria 
Funcional

Unidade 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Gestão % 72,30 NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Especialistas % 77,25 74,00 71,40 59,14 86,89 62,65 69,43 55,85 0,00 0,00

Administrativo % 90,95 0,00 0,00 0,00 60,84 98,22 109,87 39,89 39,89 0,00

Operacional % 0 0 0 0 0 0 0 69,79 61,06 0

UHE Santo Antônio do 
Jari

UHE Cachoeira Caldeirão UHE São Manoel UTE Pecém

Categoria 
funcional

Unidade 2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016 2015 2016

Alta direção % NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA NA

Direção % NA NA NA NA NA NA NA NA NA 84,51 87,89

Gestão % NA NA NA NA NA NA 62,35 62,35 107,31 106,28 108,79

Especialistas % 52,44 NA NA 62,42 60,64 48,60 89,05 95,14 75,42 76,05 62,77

Administrativo % 39,89 39,89 NA 54,28 57,98 0 0 158,36 102,37 112,50 76,37

Operacional % 73,50 58,59 NA 68,92 83,27 0 0 119,07 78,64 105,01 119,16

Proporção entre a remuneração para mulheres e homens (M/H) [GRI G4-LA13] 

EDP Brasil EDP São Paulo EDP Espírito Santo UHE Mascarenhas

Categoria 
Funcional

Unidade 2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Direção % 60,27 116,47 98,87 NA NA NA NA NA NA 37,80 NA NA

Gestão % 79,83 84,70 90,65 104,14 103,38 97,41 70,33 69,34 73,03 NA 102,74 NA

Especialistas % 75,33 71,32 69,52 80,27 80,55 71,98 72,09 69,26 68,38 75,77 70,90 72,55

Administrativo % 90,94 114,52 116,37 93,54 86,25 90,20 95,32 95,73 99,35 179,11 169,44 NA

Operacional % 85,23 88,03 89,33 102,42 101,01 89,47 85,74 85,01 78,49 145,39 0 0,00
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UHE Cachoeira Caldeirão UHE São Manoel UTE Pecém

Categoria Funcional Unidade 2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Direção % – – – – – – ND 84,51 87,89

Gestão % – – – 62,35 62,35 107,31 ND 103,29 97,52

Especialistas % 62,42 60,64 37,39 89,05 95,14 75,42 ND 64,53 52,25

Administrativo % 54,28 57,98 - - 158,36 102,37 ND 95,71 67,20

Operacional % 68,92 80,71 - - 119,07 78,64 ND 104,34 103,52

Aspecto: Mecanismos de queixas e reclamações relacionadas a práticas trabalhistas

Queixas e reclamações relacionadas a práticas trabalhistas [GRI G4-LA16]

EDP Brasil EDP São Paulo EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Registradas Qtde 415,00 497,00 486,00 221,00 205,00 187,00 152,00 184,00 152,00

Processadas Qtde 1.616,00 1.562,00 1.670,00 659,00 573,00 559,00 878,00 823,00 847,00

Solucionadas Qtde 532,00 592,00 442,00 235,00 291,00 193,00 240,00 239,00 142,00

Valor provisionado no 
período

R$ mil 25.661,07 27.485,30 77.422,60 12.289,45 9.703,51 21.749,75 11.962,88 16.632,31 51.499,49

UHE Mascarenhas EDP PCH
UHE Luís 
Eduardo 

Magalhães

UHE Peixe 
Angical

Unidade 2014 2015 2016 2016 2016 2016

Registradas Qtde 34,00 16,00 11,00 0,00 3,00 0,00

Processadas Qtde 71,00 77,00 70,00 0,00 9,00 2,00

Solucionadas Qtde 49,00 10,00 21,00 0,00 3,00 0,00

Valor provisionado 
no período

R$mil 1.400,75 828,28 3.146,86 0,00 109,79 0,00

Unidade
UHE Santo 

Antônio do Jari
UHE Cachoeira 

Caldeirão
UHE São Manoel UTE Pecém

2016 2016 2016 2016

Registradas Qtde 51,00 30,00 0,00 31,00

Processadas Qtde 88,00 34,00 1,00 39,00

Solucionadas Qtde 34,00 8,00 0,00 18,00

Valor provisionado no período R$ mil 327,12 3,54 0,00 198,64

Subcategoria: Sociedade 

Aspecto: Combate à corrupção

Número de colaboradores treinados em políticas e procedimentos de combate à corrupção [GRI G4-SO4]

EDP Brasil

Categoria Funcional Unidade 2014 2015 2016

Alta direção Qtde 1 – 8

Direção Qtde 16 3 20

Gestão Qtde 56 21 117

Especialistas Qtde 41 25 107

Administrativo Qtde 943 51 1.140

Operacional Qtde – 294 562

Total Qtde 1.057 394 1.954

Subcategoria: Direitos humanos 

Aspecto: Investimentos

Acordos e contratos de investimento com cláusulas de direitos humanos [GRI G4-HR1]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Número total de acordos e contratos de investimento significativos Qtde 3.318 2498 2.715

Percentual de acordos e contratos de investimento significativos que incluem 
cláusulas de direitos humanos ou que foram submetidos à avaliação referente a 
direitos humanos

% 100% 100% 100%

Aspecto: Conformidade

Multas e sanções não monetárias em decorrência de não conformidades com leis e regulamentos [GRI G4-SO8]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Valor monetário de multas significativas R$ 1.682 ND ND

Número total de sanções não monetárias R$ 53 9 8

Número de processos promovidos por meio de mecanismos arbitragem R$ 0 0 0

Treinamento em aspectos de direitos humanos [GRI G4-HR2]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Total de horas de treinamento para colaboradores em políticas e/ou procedimentos 
relativos a direitos humanos

Horas 32,0 50,0 131,0

Percentual de empregados que receberam treinamento em políticas e procedimentos 
relativos a direitos humanos

% 33,7% 11,4% 57,0%
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Aspecto: Não discriminação

Percentual de empregados que receberam treinamento em aspectos anticorrupção [GRI G4-HR3]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Alta direção % 3,7 0 0,4

Direção % 57,1 0,8 1

Gestão % 41,5 5,3 6

Especialistas % 39,8 6,3 5,5

Administrativo % 33,2 12,9 58,4

Operacional % 0,0 74,6 28,7

Aspecto: Avaliação de fornecedores em direitos humanos

Avaliação de fornecedores em aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos, sociais [GRI G4-HR11, G4-LA15, 
G4-SO10, G4-HR-10]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Percentual de contratos com fornecedores que possuem cláusulas ambientais, 
trabalhistas, direitos humanos, sociais

% 100,0% 100,0% 100,0%

Percentual de fornecedores que foram selecionados por critérios ambientais, 
trabalhistas, direitos humanos e sociais

% 0,0% 0,0% 0,0%

Número de fornecedores sujeitos a avaliações de impactos ambientais, trabalhistas, 
direitos humanos e sociais 

Unidade 11 12 52,0

Número de fornecedores que possuem potencial impacto negativo nos aspectos: 
ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais

Unidade ND 14 52,0

Percentual de fornecedores identificados como possuindo potencial impacto negativo 
nos aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais que foram 
submetidos a auditorias

% ND 85,7% 26,9%

Percentual de fornecedores identificados como possuindo potencial impacto negativo 
nos aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais em que melhorias 
foram acordadas entre as partes como resultado de auditoria

% 73,3% 85,7% 26,9%

Percentual de fornecedores identificados como possuindo potencial impacto 
negativo nos aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais e que 
os relacionamentos foram encerrados como resultado da auditoria

% 0,0% 0,0% 0,0%

Avaliação de fornecedores em aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos, sociais [GRI G4-HR11, G4-LA15, 
G4-SO10, G4-HR-10] 

EDP São Paulo

Unidade 2014 2015 2016

Percentual de contratos com fornecedores que possuem cláusulas ambientais, 
trabalhistas, direitos humanos, sociais

% 100% 100% 100%

Percentual de fornecedores que foram selecionados por critérios ambientais, 
trabalhistas, direitos humanos e sociais

% 0% 0% 0%

Número de fornecedores sujeitos a avaliações de impactos ambientais, trabalhistas, 
direitos humanos e sociais (Fornecedores críticos matriz de risco)

Unidade 5 6 8

Número de fornecedores que possuem potencial impacto negativo nos aspectos: 
ambientais,  trabalhistas, direitos humanos e sociais (total de fornecedores que 
estão em alguma dimensão da matriz como significativo)

Unidade ND 6 8

Percentual de fornecedores identificados como possuindo potencial impacto negativo 
nos aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais que foram 
submetidos a auditorias

% ND 100% 88%

Percentual de fornecedores identificados como possuindo potencial impacto negativo 
nos aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais em que melhorias 
foram acordadas entre as partes como resultado de auditoria

% 71% 100% 88%

Percentual de fornecedores identificados como possuindo potencial impacto 
negativo nos aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais e que 
os relacionamentos foram encerrados como resultado da auditoria

% 0% 0% 0%

EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016

Percentual de contratos com fornecedores que possuem cláusulas ambientais, 
trabalhistas, direitos humanos, sociais

% 100% 100% 100%

Percentual de fornecedores que foram selecionados por critérios ambientais, 
trabalhistas, direitos humanos e sociais

% 0% 0% 0%

Número de fornecedores sujeitos a avaliações de impactos ambientais, trabalhistas, 
direitos humanos e sociais (Fornecedores críticos matriz de risco)

Unidade 7 8 8

Número de fornecedores que possuem potencial impacto negativo nos aspectos: 
ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais (total de fornecedores que 
estão em alguma dimensão da matriz como significativo)

Unidade ND 8 8

Percentual de fornecedores identificados como possuindo potencial impacto negativo 
nos aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais que foram 
submetidos a auditorias

% ND 100% 88%

Percentual de fornecedores identificados como possuindo potencial impacto negativo 
nos aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais em que melhorias 
foram acordadas entre as partes como resultado de auditoria

% 78% 100% 88%

Percentual de fornecedores identificados como possuindo potencial impacto 
negativo nos aspectos ambientais, trabalhistas, direitos humanos e sociais e que 
os relacionamentos foram encerrados como resultado da auditoria

% 0% 0% 0%
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Subcategoria: Responsabilidade pelo produto 

Aspecto: Rotulagem de produtos e serviços

Resultados de pesquisa de satisfação do cliente [GRI G4-PR5]

EDP São Paulo

Unidade 2014 2015 2016

Índice ANEEL de Satisfação do Consumidor (IASC) % 68,59 52,75 60,43

Índice de Satisfação da Qualidade Percebida (ISQP) - ABRADEE % 83,00 78,50 76,30

Índice de Aprovação do Cliente (IAC) - ABRADEE % 85,80 78,90 73,90

Índice de Satisfação Geral (ISG) - ABRADEE % 85,00 69,70 60,10

Índice de Satisfação do Cliente com a Execução dos serviços (ISES) % NA NA NA

Pesquisa de Satisfação de Grandes Clientes % NA 73,50 77,30

EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016

Índice ANEEL de Satisfação do Consumidor (IASC) % 71,61 58,81 69,10

Índice de Satisfação da Qualidade Percebida (ISQP) - ABRADEE % 81,80 82,00 80,80

Índice de Aprovação do Cliente (IAC) - ABRADEE % 82,80 83,00 78,08

Índice de Satisfação Geral (ISG) - ABRADEE % 87,50 73,70 63,80

Índice de Satisfação do Cliente com a Execução dos serviços (ISES) % NA NA NA

Pesquisa de Satisfação de Grandes Clientes % NA 74,20 78,60

Aspecto: Comunicações de Marketing

Compensações pagas por não conformidade com leis e regulamentos [GRI G4-PR9]

EDP São Paulo

Unidade 2014 2015 2016

DIC RS mil 877,03 1.497,47 3.253,47

FIC RS mil 384,11 387,56 835,89

DMIC RS mil 956,22 2.518,84 3.113,15

DICRI RS mil 99,70 0,00 0,00

Outras compensações pagas RS mil ND 4.089,76 36,93

Total RS mil 2.317,06 8.493,62 7.239,44

EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016

DIC RS mil 1.464,90 1.661,92 2.178,14

FIC RS mil 322,08 281,38 262,36

DMIC RS mil 1.246,06 1.818,10 2.230,54

DICRI RS mil 85,16 0,00 0,00

Outras compensações pagas RS mil ND 5.348,02 47,37

Total RS mil 3.118,20 9.109,42 4.718,41

Dimensão Setorial

Capacidade instalada [GRI EU1]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Hidráulica MW 1.983,58 1.983,58 2.041,98

UHE Peixe Angical (TO) MW 498,75 498,75 498,75

UHE Luís Eduardo Magalhães (TO) MW 902,50 902,50 902,50

UHE Mascarenhas (ES) MW 198,00 198,00 198,00

UHE Suíça (ES) MW 33,90 33,90 33,90

UHE Santo Antônio do Jari (AP) MW 186,70 186,70 186,70

UHE Cachoeira Caldeirão (AP) MW 0,00 0,00 109,50

PCH Alegre (ES) MW 2,06 2,06 2,06

PCH Fruteiras (ES) MW 8,74 8,74 8,74

PCH Jucu  (ES) MW 4,84 4,84 4,84

PCH Francisco Gros (ex-Santa Fé) (ES) MW 29,00 29,00 29,00

PCH São João (ES) MW 25,00 25,00 25,00

PCH Viçosa (ES) MW 4,50 4,50 4,50

PCH Rio Bonito (ES) MW 22,50 22,50 22,50

UHE Mimoso (MS)² MW 29,50 29,50 NA

PCH Costa Rica (MS) MW 16,00 16,00 16,00

PCH Paraíso (MS)² MW 21,60 21,60 NA

Térmica MW 360,13 720,27 720,27

UTE Pecém (CE) MW 360,13 720,27 720,27

Eólica¹ MW 37,71 NA NA

Água Doce (SC) MW 4,05 NA NA

Horizonte (SC) MW 2,16 NA NA

Elebrás Cidreira (RS) MW 31,50 NA NA

Total MW 2.381,42 2.703,86 2.762,26

¹ Em 2014, a EDP Brasil tinha participação na EDP Renováveis.
² Em Janeiro de 2016, a venda de Pantanal Energética foi concluída. Dessa forma, a EDP passou a não contabilizar em seus indicadores a PCH Paraíso e UHE Mimoso.
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Energia assegurada [GRI EU1]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Hidráulica MW médios 1.167,9 1.167,8 1.199,1

UHE Peixe Angical (TO) MW médios 280,5 280,5 280,5

UHE Luís Eduardo Magalhães (TO) MW médios 526,6 526,6 526,6

UHE Mascarenhas (ES) MW médios 138,5 138,5 138,5

UHE Suíça (ES) MW médios 18,9 18,9 18,9

UHE Santo Antônio do Jari (AP) MW médios 108,9 108,9 108,9

UHE Cachoeira Caldeirão (AP) MW médios 0,0 0,0 64,9

PCH Alegre (ES) MW médios 1,2 1,2 1,2

PCH Fruteiras (ES) MW médios 4,9 4,9 5,6

PCH Jucu  (ES) MW médios 2,6 2,6 2,6

PCH Francisco Gros (ex-Santa Fé) (ES) MW médios 16,4 15,6 15,6

PCH São João (ES) MW médios 13,0 13,0 13,0

PCH Viçosa (ES) MW médios 2,5 2,0 2,5

PCH Rio Bonito (ES) MW médios 9,4 9,4 9,4

UHE Mimoso (MS)² MW médios 20,9 20,9 NA

PCH Costa Rica (MS) MW médios 11,1 12,3 12,3

PCH Paraíso (MS)² MW médios 12,6 12,6 NA

Térmica MW médios 315,5 645,3 645,3

UTE Pecém (CE) MW médios 315,5 645,3 645,3

Eólica¹ MW médios 12,4 - NA

Água Doce (SC) MW médios 1,1 - NA

Horizonte (SC) MW médios 0,5 - NA

Elebrás Cidreira (RS) MW médios 10,9 - NA

Total MW médios 1.495,8 1.813,1 1.844,4

 ¹ Em 2014, a EDP Brasil tinha participação na EDP Renováveis. 
² Em Janeiro de 2016 a venda de Pantanal Energética foi concluída. Dessa forma, a EDP passou a não contabilizar em seus indicadores a PCH Paraíso e UHE Mimoso.

Produção líquida de energia [GRI EU2]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Hidráulica GWh 8.772,70 8.147,95 5.237,01

Térmica GWh 1.950,86 4.004,62 4.432,29

Eólica GWh 235,93 NA NA

Total GWh 10.959,50 12.152,57 9.669,30

Número de clientes (unidades consumidoras) [GRI EU3]

EDP São Paulo

2014 2015 2016

Residencial 1.573.472 1.625.456 1.646.098

Industrial 12.468 12.300 12.402

Comercial 117.712 120.558 123.741

Rural 8.014 8.002 7.962

Poder público 9.056 9.122 8.996

Iluminação pública 2.923 3.070 3.289

Serviço público 1.370 1.382 1.389

Suprimento convencional 2 2 2

Suprimento 0 0 0

Energia em trânsito (USD) 173 174 379

Consumo próprio 172 162 167

Outros – 0 0

Total 1.725.362 1.780.228 1.804.425

EDP Espírito Santo

2014 2015 2016

Residencial 1.111.855 1.152.580 1.182.668

Industrial 11.973 11.856 11.470

Comercial 119.726 121.013 122.213

Rural 170.738 177.539 181.478

Poder público 10.125 11.344 11.228

Iluminação pública 327 420 658

Serviço público 1.119 1.398 1.440

Suprimento convencional - 0 0

Suprimento 1 1 1

Energia em trânsito (USD) 75 81 230

Consumo próprio 202 209 208

Outros - 0 0

Total 1.426.141 1.476.441 1.511.594
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Número de clientes (unidades consumidoras) [GRI EU3]

Comercialização

2014 2015 2016

Total de clientes comercializadora 149 195 272

Comprimento das linhas de distribuição [GRI EU4]

EDP São Paulo

2014 2015 2016

Aéreas Subterrâneas Aéreas Subterrâneas Aéreas Subterrâneas

Baixa-tensão (menor que 1kV) 12.744,51 58,12 12.845,00 78,70 12.853,18 81,95

Média-tensão (maior que 1kV e menor que 69 kV) 14.256,16 95,64 14.412,00 110,69 14.428,40 114,94

Alta-tensão (maior ou igual 69 kV) 952,43 4,60 953,00 6,32 946,35 6,32

Recursos aplicados em pesquisa e desenvolvimento tecnológico e científico (R$ mil)1 [GRI EU8]

EDP São Paulo

2014 2015 2016

FA - Fontes alternativas de geração de energia elétrica 0,00 246,97 310,13

SE - Segurança 0,00 0,00 896,59

EE - Eficiência Energética 150,60 256,28 22,24

PL - Planejamento de Sistemas de Energia Elétrica 21,03 0,00 0,00

OP - Operação de Sistemas de Energia Elétrica 166,47 100,82 0,00

SC - Supervisão, Controle e Proteção de Sistemas de Energia Elétrica 0,00 0,00 303,65

QC - Qualidade e Confiabilidade dos Serviços de Energia Elétrica 18,75 11,69 5,58

MF - Medição, faturamento e combate a perdas comerciais 2.012,28 1.538,34 1.625,70

OU - Outro 962,20 1.952,11 1.626,63

Total 3.331,32 4.106,21 4.790,52

¹ O valor total de investimento em P&D na distribuição da EDP foi R$ 9,3 milhões, parte desse valor R$ 837,19 mil foram destinados a realização de Projetos 
de Gestão.

EDP Espírito Santo

2014 2015 2016

Aéreas Subterrâneas Aéreas Subterrâneas Aéreas Subterrâneas

Baixa-tensão (menor que 1kV) 9.218,51 2,83 9.361,44 0,32 9.500,63 0,42

Média-tensão (maior que 1kV e menor que 69 kV) 49.481,00 28,34 50.148,57 34,71 50.637,61 35,26

Alta-tensão (maior ou igual 69 kV) 2.681,71 0,00 2.685,80 0,00 2.732,12 0,00

Recursos aplicados em pesquisa e desenvolvimento tecnológico e científico (R$ mil)1 [GRI EU8] 

EDP Espírito Santo

2014 2015 2016

FA - Fontes alternativas de geração de energia elétrica 0,00 122,01 402,33

SE - Segurança 0,00 0,00 791,75

PL - Planejamento de Sistemas de Energia Elétrica 11,77 0,00 0,00

OP - Operação de Sistemas de Energia Elétrica 160,25 103,22 0,00

SC - Supervisão, Controle e Proteção de Sistemas de Energia Elétrica 0,00 0,00 236,72

QC - Qualidade e Confiabilidade dos Serviços de Energia Elétrica 12,63 34,11 0,00

MF - Medição, faturamento e combate a perdas comerciais 1.850,95 798,32 704,03

OU - Outro 1.686,99 1.583,23 1.537,45

Total 3.722,59 2.572,67 3.672,28

¹ O valor total de investimentos em P&D da geração foi de R$ 12,3 milhões, parte desse valor R$ 388,67 mil foram destinados a realização de Projetos de Gestão.

UHE Mascarenhas

2014 2015 2016

GB - Gestão de Bacias e Reservatórios 8.493,94 100,00 111,78

SE - Segurança 99.686,39 483,18 0,00

SC - Supervisão, Controle e Proteção de Sistemas de Energia Elétrica 99.694,34 622,35 166,30

Total 207.874,67 1.205,52 278,08

UHE Luís Eduardo 
Magalhães

UHE Peixe Angical

2015 2016 2015 2016

FA - Fontes alternativas de geração de energia elétrica – – 0,00 601,11

GB - Gestão de Bacias e Reservatórios 499,77 739,42 0,00 277,33

MA - Meio Ambiente – 757,12 0,00 38,00

SC - Supervisão, Controle e Proteção de Sistemas de Energia Elétrica 525,45 1.900,19 2.606,33 659,77

Total 1.025,22 3.396,73 2.606,33 1.576,22

UHE Santo Antônio do Jari

Unidade 2014 2015 2016

FA - Fontes alternativas de geração de energia elétrica R$ mil ND 3.909,46 277,24

Total R$ mil – 3.909,46 277,24
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UTE Pecém

Unidade 2014 2015 2016

GT - Geração Termelétrica R$ mil ND 0,00 624,85

MA - Meio Ambiente R$ mil 534.698,50 1.623.429,53 1.911,65

EE - Eficiência Energética R$ mil ND 460.538,60 3.310,35

QC - Qualidade e Confiabilidade dos Serviços de Energia Elétrica R$ mil ND 265.789,22 676,37

Total R$ mil 534.698,50 2.349.757,35 6.523.222,21

Capacidade planejada em comparação à projeção de demanda eletricidade a longo prazo [GRI EU10]

EDP Brasil

Unidade

2014 2015 2016

Hidráulica Térmica Eólica Hidráulica Térmica Eólica Hidráulica Térmica Eólica

Capacidade instalada MW 1.983,58 360,13 37,71 1.983,58 720,27 NA 2.041,98 720,27 NA

Capacidade em cons-
trução

MW 340,00 – 120,00 342,83 – NA 233,33 – NA

Capacidade planejada MW – – 116,00 – – NA – – NA

Data prevista para a am-
pliação de capacidade

mês/ano 2018 – 2018 2018 – NA 2018 – NA

Demanda projetada MW 2.323,58 360,13 273,71 2.326,41 720,27 NA 2.275,31 720,27 NA

Capacidade instalada MW 1.983,58 360,13 37,71 1.983,58 720,27 NA 2.041,98 720,27 NA

Eficiência média de geração de usinas termelétricas [GRI EU11]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Eficiência Média da Unidade Geradora 1 (UG1) % 32,80 31,80 35,00

Eficiência Média da Unidade Geradora 2 (UG2) % 32,80 32,20 36,10

Eficiência Global % 32,80 32,0 35,60

Percentual de perdas na transmissão e distribuição em relação ao total de energia (%) [GRI EU12]

EDP São Paulo

2014 2015 2016

Perda na transmissão ND ND 1,97

Perda na distribuição 9,48 8,97 8,89

Perdas técnicas 5,54 5,41 5,51

Perdas não técnicas (comerciais) 3,94 3,55 3,37

Porcentagem de empregados com direito à aposentadoria por categoria funcional (%) [GRI EU15]

EDP Brasil

2014 2015 2016

Em 5 anos Em 10 anos Em 5 anos Em 10 anos Em 5 anos Em 10 anos

Alta direção 0,00 40,00 0,00 40,00 16,67 33,33

Direção 8,33 25,00 11,54 23,08 3,70 22,22

Gestão 2,17 11,59 2,35 10,00 2,02 6,57

Especialistas 2,25 9,24 3,06 10,85 3,18 9,45

Administrativo 5,22 11,30 3,22 8,17 2,51 6,70

Operacional 1,22 4,72 1,03 5,10 0,79 4,56

Porcentagem de empregados com direito à aposentadoria por região (%) [GRI EU15]

EDP Brasil

2014 2015 2016

Em 5 anos Em 10 anos Em 5 anos Em 10 anos Em 5 anos Em 10 anos

São Paulo 1,1 4,6 1,0 4,9 1,1 4,4

Espírito Santo 3,0 1,2 3,4 13,3 2,8 11,6

Mato Grosso do Sul 4,3 8,7 0,0 15,0 0,0 0,0

Tocantins 3,0 4,0 6,5 8,4 5,9 9,8

Amapá 5,7 10,0 2,8 7,5 0,0 0,0

Ceará 0,0 0,0 0,7 2,6 1,1 2,4

Outro 9,1 12,7 15,8 15,8 4,49 7,87

Percentual de perdas na transmissão e distribuição em relação ao total de energia (%) [GRI EU12] 

EDP Espírito Santo

2014 2015 2016

Perda na transmissão ND ND 1,46

Perda na distribuição 13,68 13,50 13,88

Perdas técnicas 7,62 8,22 8,60

Perdas não técnicas (comerciais) 6,06 5,28 5,28
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Porcentagem de trabalhadores terceirizados e subcontratados submetidos a treinamento de saúde segurança [GRI EU18]

EDP Brasil

Unidade 2014 2015 2016

Atividades de construção % ND ND 100,00

Atividades de operação % ND ND 100,00

Atividades de manutenção % ND ND 100,00

Acidentes com a população envolvendo os ativos da EDP [GRI EU25]

EDP Brasil¹

Unidade 2014 2015 2016

Número de acidentes sem óbito com a população Qtde 15 12 12

Número de acidentes com óbito com a população Qtde 7 13 4

¹ Todas as usinas geradoras de energia não apresentaram acidentes com a população no ano de 2016, 2015 e 2014

EDP São Paulo

Unidade 2014 2015 2016

Número de acidentes sem óbito com a população Qtde 9 8 10

Número de acidentes com óbito com a população Qtde 4 7 2

EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016

Número de acidentes sem óbito com a população Qtde 6 4 2

Número de acidentes com óbito com a população Qtde 3 6 2

Processos judiciais relacionados a saúde e segurança da população [GRI EU25]

EDP Brasil¹

Unidade 2014 2015 2016

Número de processo judiciais iniciados Qtde ND 23 17

Número de processos judiciais resolvidos Qtde 20 33 26

Número de processos judiciais pendentes Qtde 159 160 153

¹ As usinas UHE Mascarenhas, UHE Santo Antônio do Jari, UHE Cachoeira Caldeirão, UHE São Manoel e UTE Pecém não apresentaram processos judiciais nos 
anos de 2014, 2015 e 2016.

EDP São Paulo

Unidade 2014 2015 2016

Número de processo judiciais iniciados Qtde ND 15 14

Número de processos judiciais resolvidos Qtde 13 20 18

Número de processos judiciais pendentes Qtde 66 66 66

Número de desligamentos residenciais por falta de pagamento [GRI EU27]

EDP São Paulo

2014 2015 2016

Menos de 48 horas 116.301 81.972 102.578

48 horas a 1 semana 13.711 16.942 56.666

1 semana a 1 mês 23.666 23.461 49.667

1 mês a 1 ano 26.549 24.381 41.525

Mais de um ano 37 17 0

Não classificados 0 0 0

EDP Espírito Santo

2014 2015 2016

Menos de 48 horas 52.319 49.046 37.693

48 horas a 1 semana 20.555 17.112 94.716

1 semana a 1 mês 17.439 19.408 92.402

1 mês a 1 ano 12.571 22.723 3.332

Mais de um ano 10.613 1.422 1

Não classificados 0 0 0

UHE Luís Eduardo Magalhães

Unidade 2014 2015 2016

Número de processo judiciais iniciados Qtde ND 0 0

Número de processos judiciais resolvidos Qtde 0 1 2

Número de processos judiciais pendentes Qtde 4 3 1

UHE Peixe Angical

Unidade 2014 2015 2016

Número de processo judiciais iniciados Qtde ND 0 0

Número de processos judiciais resolvidos Qtde 0 0 0

Número de processos judiciais pendentes Qtde 2 2 2

Processos judiciais relacionados a saúde e segurança da população [GRI EU25]

EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016

Número de processo judiciais iniciados Qtde ND 8 3

Número de processos judiciais resolvidos Qtde 7 12 6

Número de processos judiciais pendentes Qtde 93 89 84
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Número de reconexões residenciais após o pagamento de contas não pagas [GRI EU27] 

EDP São Paulo

2014 2015 2016

Menos de 24 horas 178.008 170.275 254.143

Entre 24 horas e 1 semana 11.436 5.020 21.896

Mais de uma semana 1.243 1.000 2.174

Não classificados 0 0 0

EDP Espírito Santo

2014 2015 2016

Menos de 24 horas 47.669 62.537 172.904

Entre 24 horas e 1 semana 52.209 37.094 21.271

Mais de uma semana 5.675 8.047 974

Não classificados 0 0 0

Frequência das interrupções no fornecimento de energia [GRI EU28]

EDP São Paulo

Unidade 2014 2015 2016

FEC - Valor apurado Vezes 5,34 4,85 5,44

FEC - Limite (meta ANEEL) Vezes 7,55 7,23 7,15

Duração das interrupções no fornecimento de energia [GRI EU29]

EDP São Paulo

Unidade 2014 2015 2016

DEC - Valor apurado Horas 7,62 7,99 8,49

DEC - Limite (meta ANEEL) Horas 9,05 8,78 8,61

EDP Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016

FEC - Valor apurado Vezes 6,44 4,98 5,44

FEC - Limite (meta ANEEL) Vezes 8,11 7,85 7,65

EDP  Espírito Santo

Unidade 2014 2015 2016

DEC - Valor apurado Horas 10,37 8,89 8,86

DEC - Limite (meta ANEEL) Horas 10,38 10,17 9,93

Fator de disponibilidade média [GRI EU28]

EDP Brasil

2014 2015 2016

Parada 
Planejada 

(horas)

Parada Não 
Planejada 

(horas)

Disponibili-
dade Média 

(%)

Parada 
Planejada 

(horas)

Parada Não 
Planejada 

(horas)

Disponibili-
dade Média 

(%)

Parada 
Planejada 

(horas)

Parada Não 
Planejada 

(horas)

Disponibili-
dade Média 

(%)

Hidráulica 16.446,11 4.347,15 92,92% 10.536,20 2.089,71 91,31% 15.083,00 2.694,53 95,18%

UHE Peixe 
Angical (TO)

2.317,55 33,2 90,97% 1.556,63 13,65 92,89% 1.825,33 55,48 95,07%

UHE Luís 
Eduardo 
Magalhães 
(TO)

2.659,60 225,27 93,42% 2.197,22 239,45 92,85% 3.065,03 81,25 98,80%

UHE 
Mascarenhas 
(ES)

2.104,97 360,38 93,03% 1.492,57 136,42 96,46% 1.114,58 72,07 97,00%

UHE Suíça 
(ES)

671,82 61,3 95,93% 422,5 152,55 98,10% 320,97 0,85 82,49%

UHE Santo 
Antônio do 
Jari (AP)

NA NA - 28,43 21,72 79,76% 5.245,65 705,03 81,24%

UHE 
Cachoeira 
Caldeirão 
(AP)

0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 354,68 64,93 97,86%

PCH Alegre 
(ES)

661,9 109,7 91,13% 233,38 39,35 98,25% 147,23 4,4 98,67%

PCH Fruteiras 
(ES)

764,2 149,62 94,78% 412,13 65,02 98,25% 289,45 17,88 98,97%

PCH Jucu 
(ES)

2.119,03 66,02 87,63% 231,68 97,67 94,67% 396,67 541,3 96,86%

PCH Francisco 
Gros (ex-
Santa Fé) 
(ES)

405,37 307,68 96,00% 434,9 249,98 94,29% 760,9 258,4 97,51%

PCH São João 
(ES)

678,7 512,97 93,32% 301,63 554,13 97,86% 155,4 218,88 97,11%

PCH Viçosa 
(ES)

1.474,45 724 87,24% 1.136,07 47,67 96,31% 374,88 275,2 94,14%

PCH Rio 
Bonito (ES)

798,73 191,65 96,18% 858,63 40,1 97,45% 626,1 53,57 98,20%

PCH Costa 
Rica (MS)

307 305,87 97,70% 383,8 5,37 99,07% 213,53 34,5 98,66%

Térmica 1.149,52 2.535,73 62,18% 176,55 3.064,12 88,11% 996,02 759,52 88,47%

UTE Pecém 
(CE)

1.149,52 2.535,73 62,18% 176,55 3.064,12 88,11% 996,02 759,52 88,47%
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5.2 Sumário de conteúdo da GRI [GRI G4-32]

Conteúdos padrão gerais

Conteúdos Padrão Gerais Página/resposta Omissões

ESTRATÉGIA E ANÁLISE

G4-1 Mensagem da Administração 17

G4-2 Descrição dos principais impactos, riscos e oportunidades 44

PERFIL ORGANIZACIONAL

G4-3 Nome da organização 8

G4-4 Principais marcas, produtos e/ou serviços 26 e 27

G4-5 Localização da sede da organização 32 e 33

G4-6
Países onde estão as principais unidades de operação ou as mais 
relevantes para os aspectos da sustentabilidade do relatório

28 a 32

G4-7 Tipo e natureza jurídica da propriedade 24

G4-8 Mercados em que a organização atua 24

G4-9 Porte da organização 24 e 92

G4-10 Perfil dos empregados 92

G4-11
Percentual de empregados cobertos por acordos de negociação 
coletiva

Os acordos coletivos abrangem 99,2% dos colabora-
dores próprios da EDP. Foram considerados no percen-
tual os colaboradores que, mesmo não contemplados 
formalmente, recebem parcialmente os benefícios dos 
acordos coletivos de trabalho por liberdade da Empresa 
(Acordos Coletivos de trabalho das empresas localizadas 
nos Estados de São Paulo, Ceará e Amapá)

G4-12 Descrição da cadeia de fornecedores da organização 89

G4-13
Mudanças significativas em relação a porte, estrutura, participação 
acionária e cadeia de fornecedores

9 e 70

G4-14
Descrição sobre como a organização adota a abordagem ou princípio 
da precaução

59

G4-15 Cartas, princípios ou outras iniciativas desenvolvidas externamente 56

G4-16 Participação em associações e organizações 56

ASPECTOS MATERIAIS IDENTIFICADOS E LIMITES

G4-17
Entidades incluídas nas demonstrações financeiras consolidadas e 
entidades não cobertas pelo relatório

9

G4-18 Processo de definição do conteúdo do relatório 9

G4-19 Lista dos temas materiais 11

G4-20 Limite, dentro da organização, de cada aspecto material 11

G4-21 Limite, fora da organização, de cada aspecto material 11

G4-22 Reformulações de informações fornecidas em relatórios anteriores 9

G4-23
Alterações significativas de escopo e limites de aspectos materiais 
em relação a relatórios anteriores

9

ENGAJAMENTO DE STAKEHOLDERS

G4-24 Lista de grupos de stakeholders engajados pela organização 54 e 55

G4-25
Base usada para a identificação e seleção de stakeholders para 
engajamento

54

G4-26 Abordagem para envolver os stakeholders 54, 55 e 86

G4-27
Principais tópicos e preocupações levantadas durante o engajamento, 
por grupo de stakeholders

55

PERFIL DO RELATÓRIO

G4-28 Período coberto pelo relatório 9

Conteúdos Padrão Gerais Página/resposta Omissões

G4-29 Data do relatório anterior mais recente março de 2016

G4-30 Ciclo de emissão de relatórios Anual

G4-31 Contato para perguntas sobre o relatório ou seu conteúdo 9

G4-32 Opção da aplicação das diretrizes e localização da tabela GRI 8 e 148

GOVERNANÇA

G4-33
Política e prática atual relativa à busca de verificação externa para 
o relatório

9

G4-34 Estrutura de governança da organização 40

G4-35
Processo de delegação do mais alto órgão de governança para 
tópicos econômicos, ambientais e sociais

41 e 42

G4-36
Cargos e funções executivas responsáveis pelos tópicos econômicos, 
ambientais e sociais

42

G4-37
Processos de consulta entre stakeholders e o mais alto órgão de 
governança em relação aos tópicos econômicos, ambientais e sociais

54

G4-38 Composição do mais alto órgão de governança e dos seus comitês 41 e 42

G4-39
Se o presidente do mais alto órgão de governança é também um 
diretor executivo

40

G4-40
Critérios de seleção e processos de nomeação para o mais alto órgão 
de governança e seus comitês

40

G4-41 Processos de prevenção e administração de conflitos de interesse 40, 42 e 45

G4-42
Papel do mais alto órgão de governança e dos executivos na definição 
de políticas e metas de gerenciamento de impactos

56

G4-43
Medidas tomadas para aprimorar o conhecimento do mais alto 
órgão de governança sobre tópicos econômicos, ambientais e sociais

40

G4-44
Processos de autoavaliação do desempenho do mais alto órgão 
de governança

40

G4-45
Responsabilidades pela implementação das políticas econômicas, 
ambientais e sociais

40

G4-46
Papel da governança na análise da eficácia dos processos de gestão 
de risco da organização para temas

40 e 44

G4-47
Frequência com que o mais alto órgão de governança analisa im-
pactos, riscos e oportunidades

40

G4-48
Mais alto responsável por aprovar formalmente o relatório de sus-
tentabilidade e garantir a cobertura de todos os aspectos materiais

41

G4-49
Processo adotado para comunicar preocupações críticas ao mais 
alto órgão de governança

45

G4-50
Natureza e número total de preocupações críticas comunicadas ao 
mais alto órgão de governança e soluções adotadas

40

G4-51
Relação entre a remuneração e o desempenho da organização, 
incluindo social e ambiental

40

G4-52
Participação de consultores (internos e independentes) na deter-
minação de remunerações

40 e 42

G4-53
Consultas a stakeholders sobre remuneração e sua aplicação nas 
políticas da organização

40

G4-54
Relação proporcional entre o maior salário e a média geral da or-
ganização, por país

102

G4-55
Relação proporcional entre o aumento do maior salário e o aumento 
médio da organização, por país

102

ÉTICA E INTEGRIDADE

G4-56
Valores, princípios, padrões e normas de comportamento da or-
ganização

24

G4-57
Mecanismos internos e externos de orientação sobre ética e con-
formidade

45

G4-58
Mecanismos internos e externos para comunicar preocupações sobre 
comportamentos não éticos

45
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Conteúdos padrão específicos

Categoria econômica

Aspecto Descrição Página/resposta Omissões

DESEMPENHO ECONÔMICO

G4-DMA Forma de gestão
Subcapítulo Resultados Econômico-
Financeiros

G4-EC1 Valor econômico direto gerado e distribuído 103

G4-EC2
Implicações financeiras e outros riscos e oportunidades 
decorrentes de mudanças climáticas

84

G4-EC3 Cobertura das obrigações no plano de pensão de benefício 93

G4-EC4 Ajuda financeira significativa recebida do governo 104

PRESENÇA NO MERCADO

G4-DMA Forma de gestão
3.1.2 Presença no território brasileiro em 
2016

G4-EC5
Proporção entre o salário mais baixo da organização e o 
salário mínimo local, por gênero

105

G4-EC6 Contratação local 
Atualmente não existem membros da alta 
direção contratados na comunidade local.

IMPACTOS ECONÔMICOS INDIRETOS

G4-DMA Forma de gestão 4.7.2 Gestão de Impactos Sociais

G4-EC7
Impacto de investimentos em infraestrutura e serviços 
oferecidos 

84, 106 e 107

G4-EC8 Descrição de impactos econômicos indiretos significativos 84

PRÁTICAS DE COMPRAS

G4-DMA Forma de gestão 4.8 Parceiros de negócio

G4-EC9
Políticas, práticas e proporção de gastos com fornecedores 
locais

89 e 108

Categoria ambiental

Aspecto Descrição Página/resposta
MATERIAIS

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1 Capital natural

G4-EN1 Materiais usados, discriminados por peso ou volume 109

G4-EN2 Percentual de materiais usados provenientes de reciclagem 109

ENERGIA

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1 Capital natural

G4-EN3 Consumo de energia dentro da organização 109 a 113

G4-EN4 Consumo de energia fora da organização

As Informações estão indisponíveis 
atualmente. A EDP possui um programa 
direcionado para fornecedores que 
analisa o desempenho dos fornecedores 
em sustentabilidade (IDF), no âmbito 
desse processo. Em 2016 a EDP incluiu 
indicadores para melhoria do escopo 3 do 
inventário, de forma que a contabilização 
da energia consumida fora dos limites da 
empresa deverá ser reportada a partir 
de 2017.

G4-EN5 Intensidade energética 113

G4-EN6 Redução do consumo de energia 65

G4-EN7 Reduções nos requisitos energéticos de produtos e serviços 65

ÁGUA

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1 Capital natural

G4-EN8 Total de água retirada por fonte 79, 114 e 115

Aspecto Descrição Página/resposta Omissões

G4-EN9
Fontes hídricas significativamente afetadas por retirada 
de água

A UTE Pecém utiliza água de concessionária 
pública que extraída do Açude Castanhão 
no Ceará (CE) para a geração de energia. 
Para consultar como a EDP realiza a 
minimização do seu impacto, consulte a 
página 79.

G4-EN10 Percentual e volume total de água reciclada e reutilizada 115

BIODIVERSIDADE

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1 Capital natural

G4-EN11 Localização e tamanho da área possuída 81

G4-EN12
Impactos significativos na biodiversidade de atividades, 
produtos e serviços

80, 82 e 83

G4-EN13 Hábitats protegidos ou restaurados 81

G4-EN14
Número total de espécies incluídas na lista vermelha da 
IUCN e em outras listas de conservação 

Na região das usinas UHE São Manoel e UHE 
Cachoeira Caldeirão, há espécies listadas 
na IUCN, 26 delas em situação vulnerável 
e 4 em situação de perigo.

EMISSÕES

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1 Capital natural

G4-EN15 Emissões diretas de gases de efeito estufa 115 e 116

G4-EN16
Emissões indiretas de gases de efeito estufa provenientes 
da aquisição de energia

115 e 116

G4-EN17 Outras emissões indiretas de gases de efeito estufa 115 e 116

G4-EN18 Intensidade de emissões de gases de efeito estufa 19 e 84

G4-EN19 Redução de emissões de gases de efeito estufa 84

G4-EN20 Emissões de substâncias que destroem a camada de ozônio

As emissões de CFC são produzidas por 
equipamentos de refrigeração que são 
utilizados em espaços administrativos e 
não têm impacto significativo. 

G4-EN21
Emissões de NOx, SOx e outras emissões atmosféricas 
significativas

116

EFLUENTES E RESÍDUOS

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1  Capital natural

G4-EN22
Descarte total de água, discriminado por qualidade e 
destinação

80

G4-EN23
Peso total de resíduos, discriminado por tipo e método 
de disposição

79, 117 e 120

G4-EN24 Número e volume total de derramamentos significativos
Não ocorreram derrames significativos no 
ano de 2016.

G4-EN25 Peso de resíduos transportados considerados perigosos
Os resíduos perigosos gerados pelas unida-
des da EDP são transportados por operado-
res de resíduos devidamente licenciados.

G4-EN26
Proteção e índice de biodiversidade de corpos d’água e 
hábitats afetados

Não há corpos d’água e habitats significa-
tivamente afetados por descartes de água 
e drenagem de efluentes líquidos. A EDP 
segue a legislação e trabalha na redução 
dos volumes de efluentes líquidos gerados. 

PRODUTOS E SERVIÇOS

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1  Capital natural

G4-EN27 Iniciativas para mitigar os impactos ambientais 76 e 81

G4-EN28
Percentual de produtos e embalagens recuperados, por 
categoria de produtos

Não aplicável

CONFORMIDADE

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1  Capital natural

G4-EN29
Valor de multas e número total de sanções resultantes de 
não conformidade com leis 

120
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Aspecto Descrição Página/resposta Omissões

TRANSPORTES

G4-DMA Forma de gestão Apesar de não haver impacto significativo 
de transporte de produtos e outros bens 
e materiais nas operações da EDP, são 
monitorados os aspectos mais significativos 
do indicador – consumo de combustível 
(renovável e não renovável) e a emissão 
de gases de efeito estufa –, especialmente 
no segmento de Distribuição. 

G4-EN30
Impactos ambientais significativos referentes a transporte 
de produtos e de trabalhadores

GERAL

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1  Capital natural

G4-EN31 Total de investimentos e gastos com proteção ambiental 76, 121, 122 e 123

AVALIAÇÃO AMBIENTAL DE FORNECEDORES

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1 Capital natural

G4-EN32
Percentual de novos fornecedores selecionados com base 
em critérios ambientais

90 e 91

G4-EN33
Impactos ambientais negativos significativos, reais e 
potenciais, na cadeia de fornecedores

90 e 91

MECANISMOS DE QUEIXAS E RECLAMAÇÕES RELATIVAS A IMPACTOS AMBIENTAIS

G4-DMA Forma de gestão 4.7.1  Capital natural

G4-EN34
Número de queixas e reclamações relacionadas a impactos 
ambientais

123

Categoria social – Práticas trabalhistas e trabalho decente

Aspecto Descrição Página/resposta
EMPREGO

G4-DMA Forma de gestão 4.9.1 Desenvolvimento de Pessoas

G4-LA1
Número total e taxas de novas contratações e rotatividade 
de empregados

124

G4-LA2
Comparação entre benefícios a empregados de tempo 
integral e temporários 

O fundo de aposentadoria é o único benefí-
cio concedido a trabalhadores em tempo in-
tegral que não é oferecido aos temporários. 

G4-LA3
Taxas de retorno ao trabalho e retenção após licenças-
maternidade/paternidade

124

RELAÇÕES TRABALHISTAS

G4-DMA Forma de gestão 4.9.1 Desenvolvimento de Pessoas

G4-LA4 Prazo mínimo de notificação sobre mudanças operacionais

As convenções realizadas com o sindicato 
não incluem cláusulas específicas sobre 
o tema. Entretanto, a EDP comunica 
a todas as lideranças sobre cada etapa 
das negociações, bem como prevê um 
prazo hábil para todos os colaboradores 
esclarecerem suas dúvidas. Com base 
no relacionamento aberto mantido 
com as entidades sindicais, quaisquer 
situações extraordinárias que impactem 
significativamente os colaboradores são 
informadas com brevidade aos seus 
representantes.

SAÚDE E SEGURANÇA NO TRABALHO

G4-DMA Forma de gestão 4.9.2 Saúde e segurança

G4-LA5
Percentual dos empregados representados em comitês 
formais de segurança e saúde 

100% dos colaboradores da EDP são 
representados nas Comissões Internas 
de Prevenção de Acidentes (Cipa).

G4-LA6 Taxas de lesões, doenças ocupacionais e dias perdidos 124 a 127

G4-LA7
Empregados com alta incidência ou alto risco de doenças 
relacionadas à sua ocupação

94

Aspecto Descrição Página/resposta Omissões

G4-LA8
Temas relativos à saúde e segurança cobertos por acordos 
formais com sindicatos

O tema relativo à Saúde e Segurança não 
está coberto por acordos formais com 
sindicato. Porém, a EDP segue toda a 
legislação vigente sobre o tema. 

TREINAMENTO E EDUCAÇÃO

G4-DMA Forma de gestão 4.9.1 Desenvolvimento de Pessoas

G4-LA9 Média de horas de treinamento por ano 128

G4-LA10
Programas para gestão de competências e aprendizagem 
contínua

92

G4-LA11
Percentual de empregados que recebem análises de 
desempenho

128

DIVERSIDADE E IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

G4-DMA Forma de gestão 4.9 Pessoas

G4-LA12
Composição dos grupos responsáveis pela governança 
e discriminação de empregados por categoria funcional

130 a 132

IGUALDADE DE REMUNERAÇÃO ENTRE MULHERES E HOMENS

G4-DMA Forma de gestão 4.9 Pessoas

G4-LA13
Proporção de salário-base entre homens e mulheres, por 
categoria funcional e por unidades operacionais relevantes

90 e 91

AVALIAÇÃO DE FORNECEDORES EM PRÁTICAS TRABALHISTAS

G4-DMA Forma de gestão 4.8 Parceiros de Negócios

G4-LA14
Percentual de novos fornecedores selecionados com base 
em critérios relativos a práticas trabalhistas

90 e 91

G4-LA15
Impactos negativos significativos, reais e potenciais, para 
as práticas trabalhistas na cadeia de fornecedores

91

MECANISMOS DE QUEIXAS E RECLAMAÇÕES RELACIONADAS A PRÁTICAS TRABALHISTAS

G4-DMA Forma de gestão 4.9 Pessoas

G4-LA16
Número de queixas e reclamações relacionadas a práticas 
trabalhistas registradas por meio de mecanismo formal

132

Categoria social – Direitos humanos

Aspecto Descrição Página/resposta
INVESTIMENTOS

G4-DMA Forma de gestão 4.8 Parceiros de Negócios

G4-HR1
Acordos e contratos de investimentos significativos que 
incluam cláusulas referentes a direitos humanos

133

G4-HR2
Total de horas de treinamento de empregados em políticas 
de direitos humanos e percentual de empregados treinados

133

NÃO DISCRIMINAÇÃO

G4-DMA Forma de gestão 3.4.1 Atitude Ética

G4-HR3
Número total de casos de discriminação e medidas 
corretivas tomadas

134

LIBERDADE DE ASSOCIAÇÃO E NEGOCIAÇÃO COLETIVA

G4-DMA Forma de gestão 4.9 Pessoas

G4-HR4
Grau de aplicação do direito de livre associação e operações 
e fornecedores identificados como de risco

O IDF (Índice de Desempenho dos 
Fornecedores) avalia os critérios de 
cumprimento de pagamentos conforme 
Acordo Coletivo de Trabalho com sindicato. 
Em 2016 não foram identificadas 
ocorrências significativas. 

TRABALHO INFANTIL

G4-DMA Forma de gestão 4.8 Parceiros de Negócio

G4-HR5
Operações e fornecedores com risco de ocorrência de casos 
de trabalho infantil e medidas tomadas

89
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Aspecto Descrição Página/resposta Omissões

TRABALHO FORÇADO OU ANÁLOGO AO ESCRAVO

G4-DMA Forma de gestão

G4-HR6
Operações e fornecedores identificados com risco de 
trabalho forçado ou análogo ao escravo e medidas tomadas

89

PRÁTICAS DE SEGURANÇA

G4-DMA Forma de gestão 3.4.1 Atitude Ética

G4-HR7
Percentual do pessoal de segurança treinado em políticas 
ou procedimentos relativos a direitos humanos

Em 2016, 100% dos vigilantes e porteiros 
receberam treinamento com foco no 
atendimento ao cliente, que abordou, 
dentre outros temas, a conduta ética e 
os aspectos de direitos humanos e de não 
discriminação no ambiente de trabalho. 

DIREITOS INDÍGENAS

G4-DMA Forma de gestão B) Populações Indígenas

G4-HR8
Total de casos de violação de direitos de povos indígenas 
e medidas tomadas

85 e 86

AVALIAÇÃO

G4-DMA Forma de gestão 4.8 Parceiros de Negócio

G4-HR9
Número total e percentual de operações submetidas a 
análises de direitos humanos

89

AVALIAÇÃO DE FORNECEDORES EM DIREITOS HUMANOS

G4-DMA Forma de gestão 4.8 Parceiros de Negócio

G4-HR10
Percentual de novos fornecedores selecionados com base 
em critérios relacionados a direitos humanos

90

G4-HR11
Impactos negativos significativos, reais e potenciais, em 
direitos humanos na cadeia de fornecedores e medidas 
tomadas

91

MECANISMOS DE QUEIXAS E RECLAMAÇÕES RELACIONADAS A DIREITOS HUMANOS

G4-DMA Forma de gestão 3.4.1 Atitude Ética

G4-HR12
Número de queixas e reclamações relacionadas a 
impactos em direitos humanos registradas, processadas 
e solucionadas

Nenhuma queixa ou reclamação relacionada 
a direitos humanos foi registrada no ano 
de 2016.

Categoria social – Sociedade

Aspecto Descrição Página/resposta
COMUNIDADES LOCAIS

G4-DMA Forma de gestão 4.7.2 Gestão de impactos sociais

G4-SO1
Percentual de operações com programas de engajamento da 
comunidade local, avaliação de impactos e desenvolvimento 
local

84

G4-SO2
Operações com impactos negativos significativos, reais e 
potenciais, nas comunidades locais

84

COMBATE À CORRUPÇÃO

G4-DMA Forma de gestão 3.4.1 Atitude ética

G4-SO3
Unidades submetidas a avaliações de riscos relacionados 
à corrupção

45

G4-SO4
Percentual de empregados treinados em políticas e 
procedimentos anticorrupção 

45 e 133

G4-SO5 Casos confirmados de corrupção e medidas tomadas 45

POLÍTICAS PÚBLICAS

G4-DMA Forma de gestão
A empresa não contribui para partidos 
políticos, políticos ou instituições 
relacionadas. G4-SO6

Políticas de contribuições financeiras para partidos políticos, 
políticos ou instituições 

Aspecto Descrição Página/resposta Omissões

CONCORRÊNCIA DESLEAL

G4-DMA Forma de gestão Não foram registradas ações judiciais 
movidas por concorrência desleal, práticas 
de truste e monopólio. G4-SO7 Número total de ações judiciais por concorrência desleal

CONFORMIDADE

G4-DMA Forma de gestão 3.4.1 Atitude Ética

G4-SO8
Valor monetário de multas significativas e número total 
de sanções não monetárias

133

AVALIAÇÃO DE FORNECEDORES EM IMPACTOS NA SOCIEDADE

G4-DMA Forma de gestão 4.8 Parceiros de Negócio

G4-SO9
Percentual de novos fornecedores selecionados com 
critérios de impactos na sociedade

90

G4-SO10
Impactos negativos significativos, reais e potenciais, da 
cadeia de fornecedores na sociedade e medidas tomadas

91, 134 E 135

MECANISMOS DE QUEIXAS E RECLAMAÇÕES RELACIONADAS A IMPACTOS NA SOCIEDADE

G4-DMA Forma de gestão 4.7.2 Gestão de impactos sociais

Queixas relacionadas a impactos na sociedade registradas, 
processadas e solucionadas por meio de mecanismo formal

Em 2016, não foram registradas 
reclamações relacionadas a impactos na 
sociedade causados pelas atividades da EDP.

Categoria social – Responsabilidade pelo produto 

Aspecto Descrição Página/resposta
SAÚDE E SEGURANÇA DO CLIENTE

G4-DMA Forma de gestão 4.6.3 Uso seguro da energia

G4-PR1
Avaliação de impactos na saúde e segurança durante o 
ciclo de vida de produtos e serviços

76

G4-PR2
Não conformidades relacionadas aos impactos causados 
por produtos e serviços

Não há adesão a regulamentos e códigos 
voluntários relativos aos impactos 
causados por produtos e serviços à saúde e 
segurança, durante seu ciclo de vida, porém 
há unidades operacionais certificadas pela 
OHSAS 18001 para diminuir o risco de 
ocorrência de impactos. 

ROTULAGEM DE PRODUTOS E SERVIÇOS

G4-DMA Forma de gestão As distribuidoras de energia elétrica 
devem divulgar na conta de energia um 
conjunto de informações determinadas 
pela Resolução 414/2010 da ANEEL. Entre 
elas, data das leituras anterior e atual 
dos medidores, data da próxima leitura 
prevista, parcela referente a impostos 
incidentes sobre o faturamento realizado, 
valor total a pagar e data de vencimento 
da conta, indicadores de qualidade do 
fornecimento (duração e frequência de 
interrupções de energia), e números de 
telefones da Central de Atendimento e 
da ANEEL para reclamações. No caso de 
Cliente residencial de baixa renda, deve ser 
discriminada a tarifa referente a cada bloco 
de consumo. A partir de 2015 foi incluída 
referência às bandeiras tarifárias, como 
forma de apresentar o custo de energia a 
ser pago pelo consumidor em decorrência 
do custo extra com o uso de termelétricas: 
vermelha (energia mais cara), amarela 
(sinal de atenção, com alta de custo menor 
que na bandeira vermelha) e verde (tarifa 
sem acréscimo extra).

G4-PR3
Tipo de informação sobre produtos e serviços exigido por 
procedimentos de rotulagem
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Indicadores setoriais

Descrição Página/resposta Omissões

EU1
Capacidade instalada (MW), por fonte de energia primária 
e regime regulatório

59, 137 e 138

EU2
Produção líquida de energia, por fonte de energia primária 
e regime regulatório

138

EU3
Número de unidades consumidoras residenciais, industriais, 
institucionais e comerciais

139 e 140

EU4
Comprimento de linhas de transmissão e distribuição aé-
reas e subterrâneas, discriminadas por sistema regulatório

140

EU5
Alocação de permissões (allowances) de emissões de equi-
valentes de CO2, discriminadas por estrutura do mercado 
de créditos de carbono

84

EU6
Descreva como ocorre o planejamento e a gestão para as-
segurar a disponibilidade e a segurança na oferta de energia

59

EU7
Relate os programas de gerenciamento da demanda abran-
gendo consumidores residenciais, comerciais, institucionais 
e industriais

65

EU8
Atividades e despesas referentes à pesquisa e ao desen-
volvimento visando a confiabilidade do fornecimento de 
eletricidade à promoção do desenvolvimento sustentável

140 e 141

EU9 Provisão para descomissionamento de usinas nucleares
Não há nenhuma usina em descomissiona-
mento. A EDP não opera usinas nucleares.

Aspecto Descrição Página/resposta Omissões

G4-PR4
Não conformidades relacionadas à rotulagem de produtos 
e serviços

Não há adesão a regulamentos e códigos 
voluntários relativos à disponibilização de 
informações sobre o serviço prestado. 

G4-PR5 Resultados de pesquisas medindo a satisfação do cliente 74 e 136

COMUNICAÇÕES DE MARKETING

G4-DMA Forma de gestão Satisfação total

G4-PR6 Venda de produtos proibidos ou contestados
A EDP não comercializa produtos proibidos 
nem contestados. 

G4-PR7
Casos de não conformidade relacionados à comunicação 
de produtos e serviços

As distribuidoras da EDP não realizam 
publicidade comercial para venda do 
produto energia elétrica; no entanto, para 
garantir transparência na comunicação 
entre a Empresa e os seus públicos 
interno e externo, a Política Corporativa 
de Comunicação é considerado instrumento 
orientador desse diálogo. Quando se 
iniciam os trabalhos de construção de 
novos empreendimentos, nomeadamente 
Estações Transformadoras de Distribuição, 
Linhas de Transmissão e Usinas 
hidrelétricas, alguns impactos ambientais 
e sociais são gerados nas respectivas 
regiões. Nesses casos, a Gerência Executiva 
de Comunicação atua em parceria com o 
IEDP e as unidades de negócio para, nas 
audiências públicas, ouvir e esclarecer as 
expectativas da comunidade. 

PRIVACIDADE DO CLIENTE

G4-DMA Forma de gestão Satisfação total

G4-PR8
Total de queixas comprovadas relativas a violação de 
privacidade e perda de dados de clientes

Em 2016, não houve queixas e reclamações 
relativas à violação de privacidade e perda 
de dados de clientes.

CONFORMIDADE

G4-DMA Forma de gestão Satisfação total

G4-PR9
Multas por não conformidade relativas ao fornecimento e 
uso de produtos e serviços 

136

Descrição Página/resposta Omissões

EU10
Capacidade planejada em comparação à projeção de de-
manda de eletricidade em longo prazo, discriminada por 
fonte de energia e sistema regulatório

142

EU11
Eficiência média de geração de usinas termelétricas, por 
fonte de energia e por sistema regulatório

142

EU12
Percentual de perda de transmissão e distribuição em relação 
ao total de energia

142 e 143

EU13
Biodiversidade de hábitats de substituição em comparação 
à biodiversidade das áreas afetadas

81

EU14
Programas e processos que asseguram a disponibilização 
de mão de obra qualificada

94

EU15
Porcentagem de empregados com direito à aposentadoria 
nos próximos cinco e dez anos, discriminada por categoria 
funcional e região

143

EU16
Políticas e exigências referentes a saúde e segurança de 
empregados, de trabalhadores terceirizados e subcontratados

94

EU17
Dias trabalhados por trabalhadores terceirizados e subcon-
tratados envolvidos em atividades de construção, operação 
e manutenção

Não foi possível mensurar o 
indicador em 2016, pois não está 
estruturada uma metodologia 
que permita determinar os dias 
trabalhados por terceiros e por 
tipo de atividade. Prevê-se  a 
disponibilização desse valor para 
2018.

EU18
Porcentagem de trabalhadores terceirizados e subcontratados 
submetidos a treinamento relevante de saúde e segurança

100% dos trabalhadores parceiros e contrata-
dos participam de treinamentos previstos em 
legislação sobre segurança em instalações e 
serviços em eletricidade.

EU19
Participação de partes interessadas em processos decisórios 
relacionados a planejamento energético de desenvolvimento 
de infraestrutura

84

EU20 Abordagem para gestão de impactos de deslocamento 85

EU22
Número de pessoas deslocadas física e economicamente e 
indenização, discriminados por tipo de projeto

85

EU23
Programas, incluindo os realizados em parceria com o go-
verno, para melhorar ou manter o acesso à energia elétrica 
e a serviços de suporte ao cliente

65

EU24

Práticas para lidar com barreiras relacionadas a idioma, 
cultura, baixa escolaridade e necessidades especiais dificul-
tam o acesso à eletricidade e aos serviços de assistência ao 
consumidor, assim como ao seu uso seguro

65

EU25
Número de acidentes e óbitos de usuários do serviço envol-
vendo bens da empresa, entre os quais decisões e acordos ju-
diciais, além de casos judiciais pendentes relativos a doenças

144 e 145

EU26
Percentual da população não atendida em áreas com dis-
tribuição ou serviço regulamentados

As populações rurais e urbanas estão 100% 
atendidas. 

EU27
Número de desligamentos residenciais por falta de paga-
mento, discriminados por duração do desligamento e por 
sistema regulatório

145 e 146

EU28 Frequência das interrupções no fornecimento de energia 75, 146 e 147

EU29 Duração média das interrupções no fornecimento de energia 75 e 146

EU30
Fator de disponibilidade média da usina, discriminado por 
fonte de energia e sistema regulatório

61
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5.3 Balanço Social Ibase
Balanço social anual | Formulário Ibase						    

EDP Brasil

1 - Base de Cálculo 2016 (R$ mil) 2015 (R$ mil)

Receita líquida (RL)  9.364.772,00   10.260.434,00 

Resultado operacional (RO) 989.187,00 1.762.685,00 

Folha de pagamento bruta (FPB) 359.178,42 346.472,00 

2 - Indicadores Sociais Internos  R$ mil
% sobre 

FPB
% sobre RL R$ mil

% sobre 
FPB

% sobre RL

Alimentação         42.257,64 11,77% 0,45%         38.133,83 11,01% 0,37%

Encargos sociais compulsórios         98.085,94 27,31% 1,05%         87.335,43 25,21% 0,85%

Previdência privada         12.706,45 3,54% 0,14%         10.023,77 2,89% 0,10%

Saúde         35.899,06 9,99% 0,38%         28.498,82 8,23% 0,28%

Segurança e saúde no trabalho         2.494,93 0,69% 0,03%          2.332,27 0,67% 0,02%

Educação            576,61 0,16% 0,01%             351,35 0,10% 0,00%

Cultura
                       

-   
0,00% 0,00%

                       
-   

0,00% 0,00%

Capacitação e desenvolvimento profissional         2.107,82 0,59% 0,02%         1.867,02 0,54% 0,02%

Creches ou auxílio-creche         1.730,49 0,48% 0,02%         1.520,93 0,44% 0,01%

Participação nos lucros ou resultados         41.834,82 11,65% 0,45%         32.296,84 9,32% 0,31%

Programa de Desligamento Voluntário - PDV
                       

-   
0,00% 0,00%           2.793,55 0,81% 0,03%

Outros            1.727,53 0,48% 0,02%           1.671,45 0,48% 0,02%

Total - Indicadores sociais internos      240.912,06 67,07% 2,57%      207.842,61 59,99% 2,03%

3 - Indicadores Sociais Externos R$ mil % sobre RO % sobre RL R$ mil % sobre RO % sobre RL

Educação         2.045,00 0,21% 0,02%             120,50 0,01% 0,00%

Cultura         9.152,70 0,93% 0,10%          1.612,00 0,09% 0,02%

Saúde e saneamento         1.082,00 0,11% 0,01%             161,00 0,01% 0,00%

Esporte         2.173,00 0,22% 0,02%            728,00 0,04% 0,01%

Combate à fome e segurança alimentar
                       

-   
0,00% 0,00%               75,00 0,00% 0,00%

Outros            450,40 0,05% 0,00%            372,50 0,02% 0,00%

Total das contribuições para a sociedade      14.903,10 1,51% 0,16%         3.069,00 0,17% 0,03%

Tributos (excluídos encargos sociais)
                       

-   
0,00% 0,00%

                       
-   

0,00% 0,00%

Total - Indicadores sociais externos      14.903,10 1,51% 0,16%         3.069,00 0,17% 0,03%

5 - Indicadores do Corpo 
Funcional

2016 2015

Nº de empregados (as) ao final do período 3175 3104

Nº de admissões durante o período 319 297

Nº de empregados(as) terceirizados(as) 12783 12205

Nº de estagiários(as) 146 138

Nº de empregados(as) acima de 45 anos ND ND

Nº de mulheres que trabalham na empresa 688 674

% de cargos de chefia ocupados por mulheres 16% 17%

Nº de negros(as) que trabalham na empresa 127 124

% de cargos de chefia ocupados por 
negros(as)

2% 2%

Nº de pessoas com deficiência ou 
necessidades especiais

57 ND

4 - Indicadores Ambientais R$ mil % sobre RO % sobre RL R$ mil % sobre RO % sobre RL
Investimentos relacionados com a produção/ 
operação da empresa

            22.592 2,30% 0,20%              13.679 0,78% 0,13%

Investimentos em programas e/ou projetos 
externos

                      -   0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Total dos investimentos em meio am-
biente*              22.592 2,30% 0,20%              13.679 0,78% 0,13%

Quanto ao estabelecimento de “metas anuais” 
para minimizar resíduos, o consumo em geral 
na produção/ operação e aumentar a eficácia 
na utilização de recursos naturais, a empresa

não possui metas não possui metas

cumpre de 0 a 50% cumpre de 0 a 50%

cumpre de 51 a 75% cumpre de 51 a 75%

cumpre de 76 a 100% cumpre de 76 a 100%

6 - Informações relevantes 
quanto ao exercício da cidadania 
empresarial

2016 2015

Relação entre a maior e a menor remuneração 
na empresa

55,66 45,73

Número total de acidentes de trabalho 20 31

Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos 
pela empresa foram definidos por:

(  ) direção
(x) direção e 
gerências

(  ) todos 
empregados

(  ) direção
( x ) direção e 
gerências

(  ) todos 
empregados

Os padrões de segurança e salubridade no 
ambiente de trabalho foram definidos por:

(x) direção e 
gerências

(  ) todos 
empregados

(  ) todos + 
Cipa

(x) direção e 
gerências

(  ) todos 
empregados

(  ) todos + 
Cipa

Quanto à liberdade sindical, ao direito de 
negociação coletiva e à representação interna 
dos(as) trabalhadores(as), a empresa:

(  ) não se 
envolve

(x) segue as 
normas da OIT

(  ) incentiva e 
segue a OIT

(  ) não se 
envolve

(x) segue as 
normas da OIT

(  ) incentiva e 
segue a OIT

A previdência privada contempla: (  ) direção
(  ) direção e 
gerências

(x) todos 
empregados

(  ) direção
(  ) direção e 
gerências

(x) todos 
empregados

A participação dos lucros ou resultados 
contempla:

(  ) direção
(  ) direção e 
gerências

(x) todos 
empregados

(  ) direção
(  ) direção e 
gerências

(x) todos 
empregados

Na seleção dos fornecedores, os mesmos 
padrões éticos e de responsabilidade social 
e ambiental adotados pela empresa:

(  ) não são 
considerados

(  ) são 
sugeridos

(x) são exigidos
(  ) não são 
considerados

(  ) são 
sugeridos

(x) são exigidos

Quanto à participação de empregados(as) em 
programas de trabalho voluntário, a empresa:

(  ) não se 
envolve

(  ) apóia
(x) organiza e 
incentiva

(  ) não se 
envolve

(  ) apóia
(x) organiza e 
incentiva

Número total de reclamações e críticas de 
consumidores(as): (na empresa, no procon, 
na justiça)

na empresa: no Procon: na Justiça: na empresa: no Procon: na Justiça:

73.538 6.330 5.559 93.306 6.721 5.154

% de reclamações e críticas atendidas ou 
solucionadas:

na empresa: no Procon: na Justiça: na empresa: no Procon: na Justiça:

99,37% 99,80% 53,39% 98,95% 96,97% 28,18%
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6 - Informações relevantes 
quanto ao exercício da cidadania 
empresarial

2016 2015

Valor adicionado total a distribuir (em 
mil R$):

7.306.325,00 9.005.212,00

Distribuição do Valor Adicionado (DVA):

governo: 65,6%
acionistas: 7,8% 

colaboradores: 5,4%
retido: 3,6%

terceiros: 17,7%

governo: 66,8%
acionistas: 4,9%

colaboradores: 4,0%
retido: 10,6%

terceiros: 13,6%

7 - Outras Informações

*Nota: Os investimentos em programas e/ou projetos externos são contabilizados de forma integrada aos investimentos de operação/produção

KPMG Financial Risk & Actuarial Services Ltda., uma sociedade simples 
brasileira, de responsabilidade limitada, e firma-membro da rede KPMG de 
firmas-membro independentes e afiliadas à KPMG International Cooperative 
(“KPMG International”), uma entidade suíça. 

KPMG Financial Risk & Actuarial Services Ltda., a Brazilian limited liability 
company and a member firm of the KPMG network of independent member 
firms affiliated with KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a 
Swiss entity. 

KPMG Financial Risk & Actuarial Services Ltda. 
Rua Arquiteto Olavo Redig de Campos, 105, 6º andar - Torre A 
04711-904 - São Paulo/SP - Brasil  
Caixa Postal 79518 - CEP 04707-970 - São Paulo/SP - Brasil 
Telefone +55 (11) 3940-1500, Fax +55 (11) 3940-1501 
www.kpmg.com.br 

Relatório de asseguração limitada dos auditores 
independentes 

Ao Conselho de Administração, Acionistas e Demais Partes Interessadas 
EDP Energias do Brasil S.A. 
São Paulo - SP  

Introdução 
Fomos contratados pela EDP Energias do Brasil S.A. (“EDP” ou “Companhia”) com o 
objetivo de aplicar procedimentos de asseguração limitada sobre as informações de 
sustentabilidade divulgadas no Relatório Anual de Sustentabilidade 2016 da EDP, relativas 
ao ano findo em 31 de dezembro de 2016. 

Responsabilidades da administração da EDP 
A administração da EDP é responsável pela elaboração e apresentação de forma 
adequada das informações de sustentabilidade divulgadas no Relatório Anual de 
Sustentabilidade 2016 de acordo com as Diretrizes para Relato de Sustentabilidade da 
Global Reporting Initiative - GRI (GRI-G4), com o suplemento setorial “GRI Electric Utilities 
Sector Supplement” e com os controles internos que ela determinou como necessários 
para permitir a elaboração dessas informações livres de distorção relevante, 
independentemente se causada por fraude ou erro. 

Responsabilidade dos auditores independentes 
Nossa responsabilidade é expressar conclusão sobre as informações divulgadas no 
Relatório Anual de Sustentabilidade 2016, com base no trabalho de asseguração limitada 
conduzido de acordo com o Comunicado Técnico (CT) 07/2012, aprovado pelo Conselho 
Federal de Contabilidade e elaborado tomando por base a NBC TO 3000 (Trabalhos de 
Asseguração Diferente de Auditoria e Revisão), emitida pelo Conselho Federal de 
Contabilidade - CFC, que é equivalente à norma internacional ISAE 3000, emitida pela 
Federação Internacional de Contadores, aplicáveis às informações não financeiras 
históricas. Essas normas requerem o cumprimento de exigências éticas, incluindo 
requisitos de independência e que o trabalho seja executado com o objetivo de obter 
segurança limitada de que as informações divulgadas no Relatório Anual de 
Sustentabilidade 2016, tomadas em conjunto, estão livres de distorções relevantes. 

Um trabalho de asseguração limitada conduzido de acordo com a NBC TO 3000 (ISAE 
3000) consiste principalmente de indagações à administração da EDP e outros 
profissionais da Companhia que estão envolvidos na elaboração das informações 
constantes no Relatório Anual de Sustentabilidade 2016, assim como pela aplicação de 
procedimentos analíticos para obter evidências que nos possibilitem concluir na forma de 
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Swiss entity. 

asseguração limitada sobre as informações de sustentabilidade tomadas em conjunto. Um 
trabalho de asseguração limitada requer, também, a execução de procedimentos 
adicionais, quando o auditor independente toma conhecimento de assuntos que o levem a 
acreditar que as informações divulgadas no Relatório Anual de Sustentabilidade 2016, 
tomadas em conjunto, podem apresentar distorções relevantes.  

Os procedimentos selecionados basearam-se na nossa compreensão dos aspectos 
relativos à compilação, materialidade e apresentação das informações constantes no 
Relatório Anual de Sustentabilidade 2016 e de outras circunstâncias do trabalho e da 
nossa consideração sobre áreas e sobre os processos associados às informações 
materiais de sustentabilidade divulgadas no Relatório Anual de Sustentabilidade 2016, em 
que distorções relevantes poderiam existir. Os procedimentos compreenderam: 

(a) planejamento dos trabalhos: consideração da materialidade dos aspectos para as 
atividades da EDP, da relevância das informações divulgadas, do volume de informações 
quantitativas e qualitativas e dos sistemas operacionais e de controles internos que 
serviram de base para a elaboração do Relatório Anual de Sustentabilidade 2016 da EDP. 
Esta análise definiu os indicadores a serem testados em detalhe;  

(b) entendimento e análise das informações divulgadas em relação à forma de gestão dos 
aspectos materiais; 

(c) análise dos processos para a elaboração do Relatório Anual de Sustentabilidade 2016 e da 
sua estrutura e conteúdo, com base nos Princípios de Conteúdo e Qualidade das Diretrizes 
para Relato de Sustentabilidade da Global Reporting Initiative - GRI (GRI-G4); 

(d) avaliação dos indicadores não-financeiros amostrados: 

� entendimento da metodologia de cálculos e dos procedimentos para a compilação dos 
indicadores por meio de entrevistas com os gestores responsáveis pela elaboração das 
informações;  

� aplicação de procedimentos analíticos sobre as informações quantitativas e indagações 
sobre as informações qualitativas e sua correlação com os indicadores divulgados no 
Relatório Anual de Sustentabilidade 2016; 

� análise de evidências que suportam as informações divulgadas; 

� visitas aos escritórios da EDP para aplicação destes procedimentos, assim como dos itens 
(b) e (c); 

(e) análise da razoabilidade das justificativas das omissões de indicadores de desempenho 
associados a aspectos e tópicos apontados como materiais na análise de materialidade da 
Companhia; 

(f) confronto dos indicadores de natureza financeira com as demonstrações financeiras e/ ou 
registros contábeis. 

O trabalho de asseguração também foi realizado de acordo com o Padrão AA1000AS 
(Assurance Standard - 2008), Tipo I Moderado, com o propósito de avaliar a natureza e o 
nível de aderência aos Princípios AA1000 da Accountability, a saber: Inclusão, Relevância 
e Responsabilidade. 

KPMG Financial Risk & Actuarial Services Ltda., uma sociedade simples 
brasileira, de responsabilidade limitada, e firma-membro da rede KPMG de 
firmas-membro independentes e afiliadas à KPMG International Cooperative 
(“KPMG International”), uma entidade suíça. 

KPMG Financial Risk & Actuarial Services Ltda., a Brazilian limited liability 
company and a member firm of the KPMG network of independent member 
firms affiliated with KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a 
Swiss entity. 

Acreditamos que as informações, as evidências e os resultados obtidos em nosso trabalho 
são suficientes e apropriados para fundamentar nossa conclusão na forma limitada. 

Alcance e limitações 
Os procedimentos aplicados em um trabalho de asseguração limitada são 
substancialmente menos extensos do que aqueles aplicados em um trabalho de 
asseguração razoável. Consequentemente, não nos possibilitam obter segurança de que 
tomamos conhecimento de todos os assuntos que seriam identificados em um trabalho de 
asseguração razoável, que tem por objetivo emitir uma opinião. Caso tivéssemos 
executado um trabalho de asseguração razoável, poderíamos ter identificado outros 
assuntos e eventuais distorções que podem existir nas informações constantes no 
Relatório Anual de Sustentabilidade 2016. 

Os dados não financeiros estão sujeitos a mais limitações inerentes do que os dados 
financeiros, dada a natureza e a diversidade dos métodos utilizados para determinar, 
calcular ou estimar esses dados. Interpretações qualitativas de materialidade, relevância e 
precisão dos dados estão sujeitos a pressupostos individuais e a julgamentos. 
Adicionalmente, não realizamos qualquer trabalho em dados informados para os períodos 
anteriores, para a avaliação da adequação das suas políticas, práticas e desempenho em 
sustentabilidade, nem em relação a projeções futuras. 

Conclusão 
Com base nos procedimentos realizados, descritos neste relatório, nada chegou ao nosso 
conhecimento que nos leve a acreditar que as informações constantes no Relatório Anual 
de Sustentabilidade 2016 da EDP, não foram compiladas, em todos os aspectos 
relevantes, de acordo com as Diretrizes para Relato de Sustentabilidade da Global 
Reporting Initiative - GRI (GRI-G4), com o suplemento setorial “GRI Electric Utilities Sector 
Supplement” e com os registros e arquivos que serviram de base para a sua preparação. 

São Paulo, 22 de fevereiro de 2017 

KPMG Assessores Ltda. 
CRC 2SP034262/O-4 F-SP 

Eduardo V. Cipullo 
Contador CRC 1SP135597/O-6 

KPMG Financial Risk & Actuarial Services Ltda. 

Ricardo Algis Zibas 
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06 
Informações corporativas

Endereço da sede [GRI G4-5]

Rua Gomes de Carvalho, 1996, 8º. Andar 
04547-006 Vila Olímpia – São Paulo – SP – Brasil 
Tel.: +55 (11) 2185-5000 
www.edp.com.br  
Código de negociação na Bovespa: ENBR3

Relações com investidores
Marilia Barbosa Nogueira  
Tel.: +55 (11) 2185-5030 
ri@edpbr.com.br

Canais de atendimento a 
acionistas
Tel.: +55 (11) 3003-9285 (capitais e regiões metropolitanas) 
0800 7209285 (demais localidades)   
Em dias úteis das 9h às 18h.

Agências especializadas

Belo Horizonte: Av. João Pinheiro, 195 – Subsolo – Centro 
Rio de Janeiro: Av. Almirante Barroso, 52- 2º andar – Centro 
São Paulo: R. Boa Vista, 176 – 1º Subsolo – Centro 
Salvador: Av. Estados Unidos, 50 - 2º andar - Comércio

Auditores Independentes
KPMG (Não financeiros)   
PwC (Financeiros)

Coordenação-Geral
Diretoria de Comunicação, Marketing e Sustentabilidade

Redação e edição
Rejane Lima

Projeto gráfico, 
diagramação e editoração
Relatto Comunicação e Sustentabilidade

Fotos
Banco de imagens da EDP

Informações sobre o 
relatório [GRI G4-31]

Mais informações sobre o Relatório no site da Empresa 
(www.edp.com.br) ou pelo e-mail (sustentabilidade.
edp@edpbr.com.br). Informações sobre a GRI e a norma 
Accountability AA1000 estão disponíveis nos respectivos 
endereços eletrônicos: www.globalreporting.org/ e www.
accountability.org/.
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